UNIVERSITATEA
DE MEDICINA SI FARMACIE
VICTOR BABES | TIMISOARA

CURS DE COMUNICARE MEDIC-PACIENT
TIMISOARA, 26-28.05.2023

PROGRAM STIINTIFIC

Ziua 1: vineri 26.05.2023

14:00-14:10 Cuvant de bun venit
Prof Univ dr Bogdan Timar; Conf Univ dr Adelina Mihaescu

14:10-14:40 Despre fake news in medicina
Bogdan Timar (Profesor univesitar; medic primar diabet si nutritie)

14:40 - 15:50 Principiile de baza ale Programarii Neuro-Lingvistice (NLP) utilizate in comunicare
Loreta lova (Master Trainer NLP) — partea |

15:50 -16:00 PAUZA

16:00-17:00 Principiile de baza ale Programarii Neuro-Lingvistice (NLP) utilizate in comunicare
Loreta lova (Master Trainer NLP) — partea a lla

17:00-17:50 Cum ,imbrac” informatia medicala in asa fel incat sa informeze si sa nu raneasca —
lectii invatate din greselile proprii.
Adelina Mihaescu (Conf Univ ; medic primar nefrologie)

17:50 -18:00 PAUZA

18:00 — 19:00 Exemple practice de utilizare a principiilor NLP in comunicarea medic-pacient

Adelina Mihaescu (Conf Univ ; medic primar nefrologie); Loreta lova (Master
Trainer NLP)

Ziua 2: sambata 27.05.2023

10-11 Comunicarea profesionala, intre monolog, rebus si apocalipsa
Marcel Tolcea (profesor universitar, jurnalist, scriitor)

11-11,20 Sesiune de discutii/intrebari

11:20-11:30 PAUZA

11:30-12:30 Pedepsiti prin recompensa
Dorel Sandesc (profesor universitar, medic primar ATI)

12:30-12:50 Sesiune de discutii/intrebari

12:50 - 14:00 Pauza de pranz

14:00 - 15:50 Comunicarea cu pacientul: the good, the bad, the ugly, the crazy
Gabriel Diaconu (medic specialist psihiatru; coordonator grupuri de lucru pentru
interventia integrata in situatii de criza — Ministerul Sanatatii) — partea |

15:50 - 16:00 PAUZA

16:00 — 18:00 Comunicarea cu pacientul: the good, the bad, the ugly, the crazy
Gabriel Diaconu (medic specialist psihiatru; coordonator grupuri de lucru pentru
interventia integrata in situatii de criza — Ministerul Sanatatii) — partea a lla

Ziua 3: duminica 28.05.2023

10:00-11:00 Comunicarea medic — pacient — apartinatori : aspecte juridice
Codrina Levai (jurist)
11:00-11:20 Sesiune de discutii/intrebari




11:20-11:30 PAUZA

11:30-13:00 Atelier practic de aplicare a cunostintelor dobandite: jocuri de rol medic — pacient
Adelina Mihaescu ; Loreta lova

13:00-13:10 PAUZA

13:10-15 Fata-n fata cu realitatea: atelier practic cu vizionare de interviuri filmate luate

pacientilor si apartinatorilor despre comunicarea cu personalul medical; evaluare
interactiva a raspunsurilor pacientilor si apartinatorilor in chestionarele de
satisfactie din cursul internarii in spital — SCJUT

Adelina Mihaescu; Loreta lova




