UNIVERSITATEA
DE MEDICINA §1 FARMACIE
VICTOR BABES | TIMISOARA

CURS DE COMUNICARE MEDIC-PACIENT
TIMISOARA, 22-23.03.2024

PROGRAM STIINTIFIC

Ziua l: vineri 22.03.2024

14:00-14:10 Cuvantde bun venit
Conf Univ dr Adelina Mihaescu; Prof Univ drLighezan Daniel - UMFT

14:10 - 14:40 Intre comunicare si conversatie, in medicina
AdalbertSchiller (Profesor univesitar UMFT; medic primar medicinainternasi
nefrologie)

14:40 - 15:10 Comunicarea medicilorin echipa
Lighezan Daniel (Profesor univesitar UMFT; medic primar medicinainternasi
cardiologie)

15:10 — 15:30 PAUZA

15:30 - 17:00 Comunicareadin punctde vedere juridic
Andrei Nanu (Conf Univ UMF Carol Davila Bucuresti, medicsi avocat specializatin
malpraxis)

17:00 — 17:20 PAUZA

17:20 — 18:00 Principiile de bazaale Programarii Neuro-Lingvistice (NLP) utilizate in comunicare
Loreta lova (Master Trainer NLP)

18:00 — 19:00 Exemple practice de utilizare a principiilor NLP in comunicarea medic-pacient

Adelina Mihaescu (Conf Univ UMFT; medic primar nefrologie); Loretalova (Master
Trainer NLP)

Ziua2: sambata23.03.2024

10-11 Pregatireapentruinterviu
Marcel Tolcea (profesor universitar, jurnalist, scriitor)

11-12 Comunicarea vestilor proaste: cazul sindromului post-ATI
Dorel Sandesc (profesor universitar, medic primar ATI)

12:00 — 12:20 PAUZA

12:20 — 14:00 Povesti neterminate: de lamotoare de rezilientala geografia suficientei
Gabriel Diaconu (medicspecialist psihiatru; coordonator grupuri de lucru pentru
interventiaintegratain situatiide criza— Ministerul Sanatatii) —parteal

14:00 — 15:00 Pauzade pranz

15:00 — 17:00 Povesti neterminate: de lamotoare de rezilientalageografia suficientei
Gabriel Diaconu (medicspecialist psihiatru; coordonator grupuri de lucru pentru
interventiaintegratain situatiide criza— Ministerul Sanatatii) —parteaalla

17:00 - 17:10 PAUZA

17:10 — 18:00 Atelier practicde aplicare acunostintelor dobandite: jocuri de rol medic —pacient
AdelinaMihaescu; Loretalova

18:00 — 19:00 Fata-nfata cu realitatea: atelier practiccu vizionare de interviuri filmate luate

pacientilorsi apartinatorilor despre comunicarea cu personalul medical

19:00 - 19:30

Concluzii si feedback




