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Catre,
Conducerea Universititii de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes” din Timisoara

Domnului Rector, Prof. Univ. Dr. Octavian Marius Cretu

Consecutiv activitatii desfasurate de DEACE in 2023 si a rapoartelor de activitate ale
Comisiilor de Evaluare si Asigurare a Calitatii Educationale (CEACE) ale Facultatilor de
Medicina, Medicind Dentara si Farmacie, a Comisiilor de verificarea a activitatii didactice
semestriale precum si a celorlalte documente necesare a fi analizate pe anul trecut, DEACE a
elaborat urmatorul raport pentru anul 2023.

Conducerea Universitatii de Medicind si Farmacie ,,Victor Babes” Timisoara (UMFT) si
Conducerile Facultatilor componente, alaturi de Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii
Educationale (DEACE) si comisiile de evaluare si asigurarea calitatii educationale pe fiecare
facultate in parte, au acordat si acorda o atentie permanenta politicii si culturii educationale
academice, precum si a activitatilor conexe implicate in managementul calitatii.

Conform hotarariit SENATULUI UMFVBT H.S. Nr. 267/31770 votata si aprobata in
22.11.2023, a actelor aditionale acesteia precum si conform deciziei rectorului 881/07.12.2021,
componenta DEACE (2022) formata din:



Presedinte: Conf. Dr. Mircea lurciuc

Vicepresedinte: Prof. Dr. Edward Seclaman
Secretar: Sef lucr. dr. Monica Marc
Membri:

= Prof. univ. dr. Anca Maria Campean

= Conf. univ. dr. Anca Maria Muresan

= Prof. univ. dr. Adelina Maria Jianu

= Prof. univ. dr. Calin Marius Popoiu

= Prof. Univ. dr. Stelian Pantea

= Conf. Univ. dr. Ruxandra Sava-Rosianu

= Conf. Univ. dr. Cristian Andrei Sarau

= Conf. Univ dr. Laurentiu Vasile Sima

= Seflucr. dr. Macasoi Gabriela loana

= Virgil Rotaru- calitatea sistemelor operationale nedidactice
= Stud. Ghete Alexandra Florentina, Facultatea de Medicina
= Stud. Savu Alexandru, Facultatea de Medicina Dentara

= Stud. Méadalina Salvina Jurj, Facultatea de Farmacie

. ACTIUNILE SI ACTIVITATILE DEPARTAMENTULUI:

1.1.  Conducerea Universitatii de Medicina si Farmacia ,,Victor Babes” Timisoara alaturi de
conducerea Departamentului de Asigurarea Calitatii Educationale au participat la activitatile de
acreditare IAAR, ARACIS si ISO 9001 si 45001 in perioada ianuarie — decembrie 2023. Astfel,
Tncepand cu ianuarie 2023, Universitatea de Medicina si Farmacie din Timisoara este acreditata
international de catre TAAR (Independent Agency for Accreditation and Rating), acreditare
recunoscutd de World Federation of Medical Education (WFME), European Quality Assurance
Register in Higher Education (EQAR) si European Association for Quality Assurance in Higher
Education (ENQA). Aceasta reprezinta, la nivel international, cel mai inalt nivel de acreditare in
educatia medicala. Succesul in aceasta directie se datoreaza coeziunii si muncii in echipa a Intregii
comunitati academice din universitatea noastra. De asemenea anul trecut Agentia Romana de

Asigurare a Calititii in Invatimantul Superior (ARACIS) membra ENQA, inscrisa in EQAR, a



efectuat o serie de vizite pentru evaluarea externa a programelor de studii universitare de licenta,
masterat si extensii externe in cadrul UMFT la care a luat parte si conducerea DEACE.

1.2.  Conducerea DEACE a participat la sedinta ANOSR (Aliantei Nationale a Organizatiilor
Studentesti din Romania) unde au luat cuvantul: Presedintele Comisiei pentru Educatie din
Senatul Romaniei; Directorul General din Ministerul Educatiei; Alexandra Zare de la Cancelaria
Primului Ministru; Prof Univ Dr Catalin Bunoiu — ARACIS; Prof Univ Dobrescu a vorbit despre
3000 de programe de masterat; Prof Univ Vasile Vintu — Vicepresedinte CNSIAS; Presedintele
sindicatului «<Alma Mater» Anton Hader, precum si alte personalitati ale centrelor universitare din
Romania. Tn cadrul sedintei din partea ANOSR au venit mai multe propuneri: dezvolarea centrele
de consiliere si consiliere profesionala (in numar si calitate); necesitatea rezolvarii tuturor cererilor
de cazare cu propuneri de subventii de cazare; dezvoltarea unor facilitati pentru studentii cu
dizabilitati; diminuarea interventiei politicului Tn conducerea universitatilor; cresterea numarului
de suport de curs; mobilitatile sa fie de o transparenta mai mare (criterii clare si publicate pe site);
la comisiile de verificare a cadrelor didactice sa participe si studentii; evaluarile cadrelor didactice
sa se desfasoare online; ar fi necesara o mai mare deschidere pentru sesizdrile studentilor;
organizarea de cursuri pentru cadrele didactice de predare pentru studentii cu dizabilitati Si
folosirea informatiilor de tip open data; monitorizarea codului de conduita a studentului; pentru
studentii cu dizabilitati este necesara modificarea unor infrastructuri (toaletele, resursele de curs,
reorganizarea bibliotecii, colectarea de date de la studentii cu dizabilitati, identificarea de metode
de predare noi pentru acesti studenti); dupa contestarea notelor, reevaluarea sa fie facuta de alta
echipa de examinare; in regulamentul intern sa fie prevazut pentru eventualele examene orale o
metodologie ce permite nregistrarea video cu respectarea legislatiei in vigoare; posibilitatea de a
cere reevaluarea notelor; marirea de nota sa se faca fara taxa; sa se respecte dreptul de autor a
studentului (in cercetare si arta); motivarea absentelor la studentii care participa la sedintele de
conducere ale universitatii (senat si in alte structuri organizatorice si de conducere ale universitatii)
sau recuperarea gratuita; maximum de 4-5 ani mandat pentru studentii din conducerea universitatii;
reprezentantii studentilor din senatul universitatii sa aiba posibilitatea de a amana un punct de pe
ordinea de zi a dezbaterilor din senat (sa aiba posibilitatea sa se consulte cu colegii); regulamentul
organizatilor studentesti sa includa si 0 clauza de revocare a reprezentantilor studentilor in
conducerea universitatii; maximum de 8 ore/zi activitate didactica (cu exceptia disciplinelor

facultative); limitarea folosirii inteligentei artificiale; rapoarte anuale ale studentilor din structurile



decizionale si de conducere a universitatii (senat...); Sanctiuni ce tin de comisia de etica si

deontologie universitara.

1.3. Strategia DEACE n domeniul calitatii educationale este in conformitate cu strategia
ARACIS 2022-2026 prezentata Tn sedinta publica la Bucuresti. Astfel in planul strategic 2020-
2024 al UMFVBT asigurarea calitatii este considerata esentiala pentru dezvoltarea UMFVBT 1n
concordanta cu standardele de calitate ale ARACIS (www.aracis.ro), ale European University
Association (EUA) si ale Association for Medical Education in Europe (AMEE). Rectorul
universittaii noastre este direct responsabil si implicat in dezvoltarea calitatii educationale.
Departament de evaluare si asigurare a calitdtii educationale (DEACE) care isi desfdsoard
activitatea n baza legislatiei actuale, in conformitate cu Legea 87/2006 pentru aprobarea
Ordonantei de urgentda a guvernului 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, Legea
invatdmantului 1/2011 si Ordonanta de urgenta 75/2011 privind modificarea si completarea
Ordonantei de urgenta 75/2005. DEACE fost infiintat prin H.S. nr. 9/2240 din 22.03.2012.
Componenta si Regulamentul de functionare a DEACE au fost aprobate de Senatul Unversitatii,
iar presedintele DEACE prezinta rapoartele anuale de evaluare catre Consiliul de Administratie si
Senat. Misiunea DEACE este de a face cunoscuta cultura calitatii in Universitate, de a introduce
si ulterior evalua modele competitive de activitati pentru cresterea calitdtii serviciilor educationale
oferite, prin formarea intregului personal didactic si de cercetare, a personalului didactic auxiliar
si administrativ si a studentilor. Atributiile sunt specificate in Regulamentul de organizare si
functionare. De asemenea, DEACE urmareste implementarea strategiilor si politicilor de asigurare
a calitdtii in acord cu viziunea, misiunea si politica UMFVBT si in concordanta cu dinamica
nationala, europeana si internationala in domeniu. Activitatea DEACE se desfasoara pe baza unui
regulament de functionare, responsabilitatile fiind delegate facultatilor, departamentelor si
disciplinelor, cu intentia de a promova o noua culturd a calitdtii in toate domeniile si la toate
nivelurile activitatii academice. In acest sens exista cate o Comisie pentru evaluarea si asigurarea
calitatii educationale (CEACE) pentru fiecare facultate, care lucreaza in mod integrat, Sub
coordonarea presedintelui DEACE pe universitate. CEACE sunt formate din cadre didactice si
studenti. Studentii sunt implicati activ in procedurile de asigurare a calitatii educatiei, facand parte
activa din structurile de asigurare a calitatii (DEACE si CEACE-urile pe facultati) si din structurile

de conducere ale UMFVBT (Consiliu de Administratie, Senat, Consiliu facultatii).



Misiunea DEACE este de a contribui la asigurarea calitatii educatiei in invatamantul
superior din universitatea noastra, in principal prin activitati de evaluare, verificare si asigurare a
calitatii pentru Facultatile din universitate si pentru CEAC din facultate potrivit reglementarilor in
vigoare. Atributiile DEACE sunt de a elabora si revizui periodic metodologia, procedurile si
indicatorii de performanta si calitate. Analizeaza anual datele obtinute prin autoevaluarea cadrelor
didactice, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti si absolventi, evaluarea colegiala,
evaluarea programelor de studii de catre absolventi, evaluarea gradului de satisfactie a studentului
cu privire la infrastructura universitatii (camine, biblioteca si altele) si evaluarea angajatorului.
Analizeaza datele obtinute de la liga studentilor din universitatea noastra, analizeaza datele din
verificarile periodice ale procesului de Tnvatamant si examinare a studentilor. Pe baza datelor
analizate elaboreaza un plan anual de actiuni corective ale problemelor aparute si elaboreaza un
raport anual catre conducerea universitatii. Elaboreaza politici si recomandari de Tmbunatatirea
calitatii educationale in universitate. Directii strategice de actiune ale DEACE sunt: elaborarea
de politici si recomandari pentru cresterea calitatii in invatamantului superior; crearea de
mecanisme de feedback pentru Tmbunatirea calitatii in Tnvataméatul academic din universitatea
noastra; colaborarea cu institutiile externe de auditare precum ARACIS IAAR si I1SO pentru a
stabili o crestere continua a calitatii academice Tn universitatea noastra. In continuare putem spune
ca atributiile CEACE sunt: a) elaboreaza si coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de
evaluare si asigurare a calitatii, aprobate de conducerea UMFVBT, conform domeniilor si
criteriilor aplicabile; b) elaboreaza, anual, un raport de evaluare internd privind calitatea educatiei.
Raportul este analizat in Senatul universitar si adus la cunostinta tuturor partilor interesate, prin
publicare pe site-ul www.umft.ro; ¢) formuleaza recomandari si propuneri de imbunatatire a
calitatii educatiei si serviciilor-suport; d) monitorizeaza si, dupa caz, intervine in modul in care
partenerii externi, ca angajatorii sau partenerii institutionali, sunt consultati si implicati in
procesele de asigurare interna a calitatii, la diferite niveluri in UMFVBT. La sedinta de la Bucuresti
la care a participat si presedintele DEACE UMFVBT s-a concluzionat ca in conformitate cu
prevederile OUG nr. 69 din 26 mai 2022 pentru modificarea si completarea Legii Educatiei
Nationale nr. 1/2011 si prorogarea unor termene, forma de Invitimant cu Frecventi este
,,caracterizata prin activitati de invatamant si/sau de cercetare programate pe durata intregii zile,
specifice fiecarui ciclu de studii universitare, aproximativ uniform distribuite saptamanal/zilnic pe

parcursul semestrului si presupunand ntélnirea studentilor cu cadrele didactice si de cercetare in



spatiul universitar. Unele activitati de invatamant si/sau de cercetare din cadrul formei de
invatamant cu frecventa se pot desfasura prin utilizarea unor resurse electronice, informatice si de
comunicatie sincrone specifice prevazute in standardele de calitate elaborate si aprobate de
ARACIS.

1.4. DEACE a actualizat si restructurat site-ul departamentului publicat la adresa:

https://www.umft.ro/deace/. Conform recomandarilor ARACIS acesta include componenta

DEACE, rapoartele anuale pe mai multi ani, Regulamentul de organizare si functionare DEACE
sl hotararea Senatului 286/14339/28.07.2021. Tot aici se gasesc linkuri pentru fiecare CEACE pe
facultati (Facultatea de Medicina — CEACE FM; Facultatea de Medicina Dentara- CEACE MD;
Facultatea de Farmacie CEACE FF si CEACE CSUD) ce includ Regulamentele de Organizare si
Functionare (ROF) pentru fiecare CEACE. Acestea au fost concepute prin consultari intre membrii
CEACE de la fiecare facultate, in raport cu necesitatile organizatorice si de functionare
recomandate de DEACE. Apoi au fost avizate de forurile de conducere universitare: Consiliu de
Administratie si Senatul Universitatii. Astfel, regulamentele de organizare si functionare a CEACE
din fiecare facultate au fost avizate de CA si apoi aprobate in Senatul UMFT. La nivel de site
DEACE au fost publicate: (1) chestionarele de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti Tn
romana, engleza si franceza (conform cerintelor pentru acreditarea internationald), (2)
chestionarele de evaluare a programului de studiu (licenta si masterat) ce cuprinde si evaluarea
satisfactiei studentilor in domneiul programului absolvit si evaluarea infrastructurii de camine etc.,
(3) chestionarul de evaluare a gradului de satisfactie a angajatorului (evaluarea absolventului
UMFT) precum si (4) alte chestionare ce sunt in stadiul de propunere DEACE. La nivelul site-
urilor CEACE pe facultati s-au publicat Rapoartele anuale ale comisiilor pe Facultatea de
Medicina, Medicina Dentara, Farmacie, Consiliului Studiilor Universitare de Doctorat, raportul
Managementului Calitatii Sistemelor Operationale Nedidactice precum si alte documente utile
fiecarei comisii Tn parte n functie de necesitatile facultatii.

In perioada anilor anteriori, universitatea noastrd a implementat o metodologie clara,
eficienta si constructiva in domeniul calitdtii educationale, practica ce s-a reflectat in imbunatatirea
progresivd a calitatii educationale, precum si In aprecierile primite dupd auditurile externe
(ARACIS). Atat DEACE cét si CEACE pe facultiti s-au implicat Tn verificarea respectarii acestei

metodologii.


https://www.umft.ro/deace/

1.5. Alaturi de intreaga conducere a universitatii presedintele DEACE a participat la
sedinta de mediere CCT. Pe langa alte aspecte prezentate domnul Conf. Univ Dr Mircea lurciuc
a prezentat un raport in care s-a verificat daca s-a respectat, de catre de cadrele didactice,
Metodologia privind Organizarea si Desfasurarea Procesului Didactic online/hibrid/onsite pe un
esantion ce a cuprins 25 de cadre didactice de predare. Din datele cerute directiei IT, RUNOS,
Decanatelor Facultatilor, CEACE pe facultati, Prorectoratului Didactic si comisiilor de evaluare a
organizarii si desfasurarii procesului didactic online (cu mentiunea de pastrarea a confidentialitatii
datelor cu caracter personal) s-au constatat urmatoarele concluzii: metodologia privind organizarea
si desfasurarea procesului didactic online/hibrid/onsite, evaluatd pe esantionul descris mai sus, a
fost respectata in sensul ca procesul didactic online s-a desfasurat corespunzator. Faptul ca unele
cadre didactice au folosit alte platforme decat cele institutionale se justifica prin numarul mare de
cursuri si lucrari practice desfasurate in paralel si pentru care zoom-ul alocat disciplinelor nu a fost
suficient. Avand in vedere ci s-a facut dovada efectudrii orelor conform orarului, chiar daca
acestea s-au tinut in unele cazuri pe alte platforme decat zoomul institutional, acest lucru nu ar
trebui fi considerat prejudiciu. S-a mentionat faptul ca in perioada verificata nu au fost reclamatii
ale studentilor cu privire la neefectuarea orelor conform programului procesului didactic.

1.6. Conducerea DEACE (presedinte si vicepresedinte) a participat la numeroase vizite de
audit extern ale ARACIS.

1.6.1. Cele mai importante date referitoare la DEACE din ultima fisa a vizitei ARACIS
(AMG) sunt: Tn planul strategic 2020-2024 al UMFVBT asigurarea calititii este considerati
esentiala pentru dezvoltarea UMFVBT in concordantd cu standardele de calitate ale ARACIS
(www.aracis.ro), ale European University Association (EUA) si ale Association for Medical
Education in Europe (AMEE). Rectorul UMFVBT este direct responsabil de calitatea educatiei.
In UMFVBT exista un Departament de evaluare si asigurare a calitatii educationale (DEACE) care
isi desfasoard activitatea in baza legislatiei actuale, in conformitate cu Legea 87/2006 pentru
aprobarea Ordonantei de urgenta a guvernului 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, Legea
invatamantului 1/2011 si Ordonanta de urgenta 75/2011 privind modificarea si completarea
Ordonantei de urgentda 75/2005. DEACE fost infiintat prin H.S. nr. 9/2240 din 22.03.2012.
Componenta si Regulamentul de functionare a DEACE au fost aprobate de Senatul Unversitatii,
iar coordonatorul DEACE prezinta rapoartele anuale de evaluare catre Consiliul de Administratie

si Senat. Misiunea DEACE este de a face cunoscuta cultura calitatii Tn Universitate, de a introduce



si ulterior evalua modele competitive de activitati pentru cresterea calitatii serviciilor educationale
oferite, prin formarea intregului personal didactic si de cercetare, a personalului didactic auxiliar
si administrativ si a studentilor, avand atributiile specificate in Regulamentul de functionare. De
asemenea, DEACE urmaéreste implementarea strategiilor si politicilor de asigurare a calitatii in
acord cu viziunea, misiunea si politica UMFVBT si in concordantd cu dinamica nationala,
europeand si internationald in domeniu. Activitatea DEACE se desfasoara pe baza unui
regulament de functionare, responsabilitatile fiind delegate facultatilor, departamentelor si
disciplinelor, cu intentia de a promova o noud culturd a calitdtii in toate domeniile si la toate
nivelurile activitatii academice. Tn acest sens exista cate o Comisie pentru evaluarea si asigurarea
calitatii educationale (CEACE-F) pentru fiecare facultate, care lucreaza in mod integrat, si un
Manual al calitatii. Componenta, rolul si atributiile comisiilor de evaluare si asigurare a calitatii
pe facultati (CEACF) sunt stabilite printr-un regulament aprobat de catre Senatul universitar, la
propunerea CEAC si a Prorectorului responsabil cu probleme de invatamant/didactice. CEACE
sunt formate din cadre didactice si studenti. Studentii sunt implicati activ in procedurile de
asigurare a calitatii educatiei, reprezentantii societatilor studentesti din UMFVBT facand parte
activa din structurile de asigurare a calitatii (DEACE si CEACE-urile pe facultati) si din structurile
de conducere ale UMFVBT (Consiliu de Administratie, Senat, Consiliu facultatii). Atributiile
CEACEF sunt: a) elaboreaza si coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si
asigurare a calitatii, aprobate de conducerea UMFVBT, conform domeniilor si criteriilor
aplicabile; b) elaboreaza, anual, un raport de evaluare interna privind calitatea educatiei; raportul
este analizat in Senatul universitar si adus la cunostintd tuturor partilor interesate, prin publicare
pe site-ul www.umft.ro; ¢) formuleazd recomandari si propuneri de imbunatatire a calitatii
educatiei si serviciilor-suport; d) monitorizeaza si, dupa caz, intervine in modul in care partenerii
externi, ca angajatorii sau partenerii institutionali, sunt consultati si implicati in procesele de
asigurare internd a calitdtii, la diferite niveluri in UMFVBT. CEACE stabileste criteriile,
standardele si indicatorii pentru evaluarea/autoevaluarea cadrelor didactice, care sunt propuse
ntr-o forma procedurala, sunt validate de catre Senatul UMFVBT, pe baza normelor ARACIS si
a legislatiei in vigoare si sunt facute publice prin afisare pe pagina de internet a UMFVBT. La
nivelul Facultatii de Medicina exista si isi desfasoara activitatea Comisia de Evaluare si Asigurare
a Calitatii Educationale, avand 1n structura sa 7 membri (5 cadre didactice, un reprezentant al

angajatorului si un reprezentant al studentilor). Comisia face toate demersurile necesare pentru



implementarea prevederilor legislatiei in vigoare privind asigurarea calitatii, elaboreaza raportul
anual de evaluare interna care este adus la cunostinta tuturor beneficiarilor, prin afisari pe site-ul
facultatii, este Tnaintat cdtre DEACE, Senat si Rectorat si formuleaza propuneri de imbunétatire a
calitatii educatiei. CEACF se intruneste semestrial sau ori de cite ori este necesar. Pe website-ul
nou al UMFVBT putem regasi toate informatiile referitoare la componenta DEACE si a CEACE
a Facultatii de Medicina, Impreuna cu reglementarile care le vizeaza. La momentul vizitei exista
Rapoartele anuale ale CEACE Medicina afisate pe site-ul UMF pentru anii 2019, 2020, 2021,
2022.

1.6.2. La finalul vizitei ARACIS s-au facut urmatoarele recomandari: Cresterea gradului
de interes al cadrelor didactice care desfasoara activitatea la programul AMG sa elaboreze un
numar mai mare de carti sau manuale de profil pentru pregatirea studentilor care sa fie periodic
actualizate (asigurarea sprijinului material si sustinerea aparitiei la preturi reduse a materiilor
didactice la editura UMFVBT); toate cadrele didactice, titulari de disciplind, s elaboreze cursuri
si alte lucrdri necesare procesului de invatamant care acopera integral problematica disciplinei
respective, corespunzator fisei disciplinei; analiza permanentd a continutului disciplinelor,
publicarea de catre titularii de disciplind a cursurilor si a altor lucrari necesare procesului de
invatdmant care acopera problematica disciplinei respective prevazuta in fisa disciplinei;
implicarea mai activa a studentilor in activitatea de cercetare stiintifica si cresterea vizibilitatii
acestora prin particiarea si sustinerea de lucrari stiintifice la manifestdri stiintifice studentesti si
atragerea studentilor in proiectele de cercetare derulate de catre cadrele didactice de la nivelul
programului de studiu; formularea unor strategii pentru stimularea interesului tinerilor cercetatori,
studentilor, doctoranzilor si cadrelor didactice pentru utilizarea laboratoarelor de cercetare
stiintifica si facilitatilor oferite de universitate si promovarea oportunitdtilor de cercetare in randul
studentilor din cadrul programului de studiu; lansarea de competitii de cercetare pentru studenti,
din fonduri proprii ale universitatii, cu acordarea unor burse de cercetare studentilor; sprijinirea
asociatiilor studentesti in vederea realizarii de congrese nationale/internationale; efectuarea unei
analize minutioase a rezultatelor evaluarilor colegiale si stabilirea masurilor in mod practic pentru
imbunatatirea calitatii; la disciplinele Nursing, cresterea numarului de cadre didactice care provin
din profesie (absolventi de AMG, cu masterat si doctorat); sustinerea doctoranzilor in finalizarea
studiilor doctorale si Incurajarea acestora de a opta pentru o cariera didacticd; implicarea activa a

studentilor in toate procesele de evaluare si asigurare a calitatii desfasurate in institutie; Implicarea



tuturor stakeholder-ilor relevanti (partile interesate precum: studenti, absolventi, angajatori) in
procedurile de initiere, aprobare, monitorizare sau evaluare periodica a programelor de studii si
cresterea ulterioard a periodicitatii consultdrii acestora; sa se asigure tuturor studentilor de la
programul de studii Asistentd Medicala Generala accesul la un soft anti-plagiat si actualizarea
procedurilor de detectare a plagiarismului avand in vedere dezvoltarea tehnologica curenta;
continuarea investitiilor pentru modernizarea caminelor studentesti; dezvoltarea investitiilor in
baza materiald pentru studentii cu dizabilitati; respectarea tuturor reglementarilor GDPR aplicabile
protectiei datelor colectate; desfiintarea vechiului website al UMFVBT, mentinerea si actualizarea
website-ului nou, pentru a exista a coerenta a fluxului informational; promovarea in mod
responsabil a posibilititilor ERASMUS pentru studentii UMFVBT si responsabilizarea
structurilor studentesti privind mediatizarea lor.

26. Ai participat |a ultima evaluare a cadrelor didactice de catre studenti?

306 raspunsuri
@ Nu s-a realizat 0 astlel de evaluare

®0a
® Nu

33. In ce masura esti multumit/a de starea spatiilor de cazare? (0 - nu locuiesc in caminul
universitatii; 1 - foarte nemultumit/a; 10 - foarte multumit/a)
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35. Cum evaluezi activitatea Centrului de Consiliere 51 Orientare in Cariera? (0 - nu stiu 53 existe asa

ceva; 1 - foarte nemultumitoare; 10 - foarte multumitoare)

306 raspunsur

a7 (3.7 %

1.7. Sedintele ordinare ale DEACE s-au tinut in conformitate cu regulamentul de
organizare si functionare. In cadrul acestora s-au discutat numeroase aspecte ce tin de organizare
si evaluarea procesului didactic, concluziile activitatii de verificare, autoevaluarea cadrelor
didactice, evaluarea de catre studenti a cadrelor didactice, evaluarea colegiala, raportul de
activitate al conducerii DEACE, precum si raportul catre conducerea universitatii, dupa cum
urmeaza:

1.7.1. Tn cadrul sedintei semestriale DEACE care a avut loc n data de 16.03.2023 au
participat membrii DEACE si invitatii permanenti: Presedintele CEACE Facultatea de Medicina -
Prof. Univ dr Roxana Sirli, Presedinte CEACE Facultatea de Medicina Dentara - Conf. Univ. dr.
Marius Ion Boariu, Presedinte CEACE Facultatea de Farmacie - Conf. Univ. dr. lulia Pinzaru.
Domnul Conf. Univ. Dr Mircea lurciuc a prezidat sedinta semestriala a Departamentului de
Evaluare si Asigurare a calitatii Universitare ce a cuprins urmatoarele aspecte prezentate pe
ordinea de zi: Raportul DEACE 2022, raportul 1SO 9001 si 45001, evaluarea si verificarea
activitatii didactice din semestru si sesiune, rezultatele preliminarii la chestionarele studentilor,
autoevaluarea, evaluarea colegiala, evaluarea ierarhic superioara, rezultatele, raportarile si
centralizarile: recomandari de metodologie, procedura operationala, sugestiile si recomandarile
studentilor, departamentul de management integrat al calitatii, participarea la cursuri de auditor
intern, codificarea formularelor tipizate, discutii organizatorice.

A fost prezentat membrilor DEACE Raportul DEACE 2022 (raport pe care I-a primit
fiecare membru DEACE finaintea sedintei prin mail). Raportul de activitate a inclus si
restructurarea site-ul DEACE publicat la adresa: https://www.umft.ro/deace/. Conform

recomandarilor ARACIS acesta include Tn varianta actuala componenta DEACE, linkuri catre


https://www.umft.ro/deace/

CEACE pentru fiecare facultate din cadrul Universitatii de Medicina si Farmacie “Victor Babes”
Timisoara, rapoartele anuale DEACE din ultimii ani cat si regulamentul de organizare si
functionare DEACE si hotararea Senatului 286/14339/28.07.2021. Site-ul DEACE contine
deasemenea: chestionarele de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti in limba romana,
limba englezd si limba francezd (conform cerintelor pentru acreditarea internationald);
chestionarele de evaluare a programului de studiu (licenta si masterat) in limba romana, engleza si
franceza; chestionarul de evaluare a gradului de satisfactie a angajatorului (evaluarea absolventului
UMEFT) precum si alte chestionare ce sunt in stadiul de propunere DEACE.

Tn cadrul sedintei au fost discutate recomandiri de centralizarea a evaludrii cadrelor
didactice, procedura operationala ce va cuprinde si aspectele recomandate in articolul 45 din carta
universitatii: evaluarea colegiala (Al) sa fie adusa la cunostintd cadrului didactic evaluat,
evaluarea de cétre studenti (anexele din ROF), evaluarea programului de studii (absolventii)
(implicarea studentilor), evaluarea absolventilor de catre angajatori (implicati DEACE/CEACE).

Conform Dispozitiei Rectorului cu numarul 651 din 04.08.2022, DEACE a intreprins
demersuri in vederea inlaturarii abaterii prezentate la punctul 5 din partea constatativa a deciziei
nr. 4/29.04.2022 a Camera de Conturi Timis. Tn acest scop DEACE a verificat daca s-a respectat,
de catre de cadrele didactice, Metodologia privind Organizarea si Desfasurarea Procesului
Didactic online/hibrid/onsite pe un esantion ce a cuprins 25 de cadre didactice de predare.
Rezultatele au fost pozitive si prezentate in CA.

Presedintele DEACE a specificat ca in perioada ianuarie-decembrie 2022 au avut loc
actiuni de verificare si evaluare a activitdtii, Tn urma carora s-a constatat ca studentii si-au
desfasurat activitatea conform orarului, nefiind evidentiate probleme In ce priveste prezenta
cadrelor didactice si studentilor la orele de curs/stagii/lucrari practice. Din pacate s-au constatat si
cateva aspecte negative in ceea ce priveste elaborarea fisei disciplinelor: intarzieri in predare, fise
incomplete, cadre didactice ce nu stiau sd-si elaboreze fisa disciplinei pe care o predau,
bibliografia completata in fisele disciplinelor cuprindea manuale ce depasesc ca vechime 10 ani,
in multe cazuri manualele disciplinelor fiind in curs de elaborare. La unele discipline accesul
studentilor la internet era limitat (din motive tehnice) si in alte cazuri cursurile de pe Moodle nu
au fost actualizate. Nu au fost sesizate situatii de nerespectare a metodologiei de examinare si
notare a studentilor la disciplinele verificate. Dupa terminarea discutarii acestui punct din ordinea

de zi s-au intrebat in mod direct membrii DEACE/CEACE daca au intdmpinat dificultati Tn



activitatea de verificare si evaluare a calitatii educationale pe care au avut-o in ultimul an. Ca
urmare acestei intrebari nu s-au inregistrat luari de cuvant in aceasta directie.

Un alt aspect prezentat in cadrul sedintei a fost legat de chestionare si rezultatele aprecierii
activitatii didactice. Pe langa majoritatea rezultatelor ce au fost bune, au fost prezentate
urmatoarele aspect ce ar necesita imbunatatiri: punctualitatea studentilor si cadrelor didactive la
procesul de Tnvatamant, oportunitatile de a intalni posibili angajatori, Serviciile de consiliere si
orientare in cariera, Spatiilor comune de recreere (prea putine), existenta spatiilor pentru activitati
initiate de studenti. Au fost prezentate solicitdrile venite direct de la studentii implicati in
activitatea de verificare a activitdtii didactice membrii in comisiile de verificare. Din propunerile
acestora am selectat: evaluarea cadrelor didactice sa fie facuta online, accesul la o sald de lectura
Cu o capacitate mai mare, existenta unui catalog online, existenta unor materiale digitale in format
audio/video si o bibliografie accesibila online.

Tn sedinta a fost prezentat faptul ca in urma auditului din luna februarie 2022: 1SO 9001: 2015
si criteriile ISO 45001: 2018 desfasurat la sediul UMFT cu participarea din partea “ALL CERT
SYSTEMS ”, pe 1anga majoritatea aspectelor ce au fost pozitive, auditorul a remarcat ca:- nu sunt
disponibili auditori interni calificati (pentru sistemul de management al calitatii si sanatatii si
securitatii ocupationale) conform noilor cerinte ale standardului ISO 19011:2018;- sistemul de
management nu este documentat ca un sistem de management integrat, desi sunt elemente
(regulamente, proceduri, declaratii) ce conduc cétre necesitatea abordarii integrate a celor 2
sisteme de management; - este prezentatd Politica Universitatii in domeniul calitatii la nivelul
anului 2015 dar nu sunt incluse si angajamente derivate din implementarea sistemului de
management al sanatatii si securitatii muncii, conform ISO 45001:2018; - i1n Manualul Calitatii
sunt definite responsabilitatile doar din perspectiva calitatii procesului didactic; - documentele de
planificare a activitdtilor didactice si nondidactice prezentate nu au definte In mod clar
responsabilitati, termene de executie / implementare si resurse alocate; - pentru obiectivele propuse
nu sunt stabiliti indicatori de performanta masurabili asa cum este descris in Capitolul 9.4 din din
Manualul Calitatii;

In cadrul sedintei au fost prezentati colegii nostri care fac parte din Departamentul de
Management Integrat al Calitatii condus de domnul Conf. univ. dr. Cosmin Ilie.
Tn cadrul sedintei au fost facute urmatoarele propuneri de remedieri prezentate de altfel si

n raportul rectorului primit de toti membri DEACE inainte de sedinta: continuarea introducerii



metodelor moderne; este necesar ca evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, autoevaluarea
cadrelor didactice, evaluarea ierarhic superioard si evaluarea colegiala si fie facuta online;
organizarea unor cursuri de auditor intern (updatat la cerintele ISO) la nivel de universitate la care
sa participe 10-11 persoane: cadre didactice si angajati ai universitatii din managementul de
calitate a sistemelor operationale nedidactice; Continuarea cresterii numarului de verificari interne
a calitatii educationale de catre DEACE/CEACE pe facultdti, pe sectiile; reorganizarea si
modernizarii arhivei DEACE/CEACE,; digitalizarea arhivei pe ultimii 2 ani; modernizarea siteul
DEACE/CEACE; pentru a operationaliza mai bine aplicarea, prelucrarea si raportarea
chestionarelor cu privire la evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, autoevaluarea cadrelor
didactice, evaluarea ierarhic superioara si evaluarea colegiald ar fi nevoie de o procedura
operationala ce sa cuprindad aceste aspecte reglementate la articolul 45 din Carta Universitatii;
continuarea implicarii studentilor; stimularea studentilor in munca de echipa; Continuarea renovarii
spatiilor; constientizarea cadrelor didactice cu privire la activitatea DEACE/CEACE; incurajarea
colabordrii intre cadre didactice; Colaborarea cu angajatorii si cu ALUMNI; stimularea
perfectiondrii continue a cadrelor didactice; pentru a imbunatatii comunicarea cu studentii straini,
recomandam cadrelor didactice ce predau la seriile de engleza si franceza sd-si dezvolte continuu
competentele lingvistice si sd obtind un atestat de limba, recomandare subliniata si de ARACIS;
angajarea unui expert consultant in domeniul calitatii; s-a constatat necesitatea elabordrii unor
cursuri unitare; in lipsa unei platforme online ar fi utila realizarea evaludrii prin intermediul sefilor
de serie, acestia vor fi rugati sa distribuie in fiecare grupa formulare si sa se ocupe de colectarea
lor s1 apoi sd le remitd cadrelor didactice in sesiune.

1.7.2. Tn cadrul sedintei ordinare DEACE care a avut loc in data de 16.11.2023 au participat
membrii DEACE si invitatii permanenti: Presedinte CEACE Facultatea de Medicina - Prof. Univ
dr Roxana Sirli; Presedinte CEACE Facultatea de Medicina Dentara - Prof. Univ. dr. Marius lon
Boariu; Presedinte CEACE Facultatea de Farmacie - Conf. Univ. dr. lulia Pinzaru.

Domnul Conf. Univ. Dr Mircea lurciuc (in calitate de presedinte) a prezentat ordinea de zi
si a deschis sedinta semestriala a Departamentului de Evaluare si Asigurare a calitatii Universitare.
In prima parte s-au prezentat modificirile aduse la Carta Universitatii cu privire la TITLUL VI
Articolul 53,54 si 55 ce se refera la VI Managementul calitatii: cu modificarea titulaturii de
DEACE in CEAC pe universitate; rectorul UMFVBT este direct responsabil de calitatea educatiei.

UMFVBT infiinteaza Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii, denumita in continuare CEAC, si



structuri tehnico-administrative si de suport, care sa faciliteze managementul activitatilor de asigurare
si evaluare interna si externa a calitatii, finantate din veniturile proprii. Rolul si atributiile CEAC sunt
stabilite printr-un regulament aprobat de catre senatul universitar. UMFVBT elaboreaza si adopta
strategia si regulamentul de functionare ale CEAC. Conducerea operativa a CEAC este asigurata de
Prorectorul responsabil cu probleme de invataimant/didactice desemnat de rectorul UMFVBT.
Studentii sunt parteneri cu drepturi depline in procesul de asigurare a calitatii

Apoi a fost prezentat Raportul Conducerii DEACE (Presedinte, Vicepresedinte si Secretar)
n care au fost prezentare recomandarile ARACIS Tn urma vizitei efectuate. Apoi au fost prezentate
solicitarile studentilor de la sedinta anuala a Aliantei Nationale a Organizatiilor Studentilor din
Romania. Au fost prezentate n continuare concluziile discutiilor de la actiunea de verificare
desfasurate de Curtea de Conturi unde s-au cerut dovezile conform carora cadrele didactice au
tinut orele online in perioada de pandemie precum si concluziile sedintei de mediere de la sediul
Curtii de Conturi unde a participat conducerea universitatii si presedintele DEACE.

Au fost prezentate concluziile discutiilor cu angajatorii (manageri de spitale si policlinici)
precum si recomandarile acestora in vederea imbunatatirii calitatii angajatilor printr-o prioritizare
a urgentelor (medicale si nemedicale/actiuni), cresterea ponderii orelor de practica cét si aspecte
legate de comunicare si limbajul medical.

S-au discutat de asemenea rezultatele de la procesele verbale de verificare a procesului
didactic din timpul semestrului si din timpul sesiunii, precum si propunerile individuale ale
studentilor. S-a subliniat faptul ca este nevoie de un numar mai mari de verificari anul acesta.
Ulterior au fost prezentate echipele de verificare pe departamente ce contin cel putin un student
reprezentant pe facultate.

Au fost prezentate rezultatele din anul universitar 2022-2023 in ceea ce priveste
autoevaluarea, evaluarea colegiala si evaluarile cadrelor didactice de catre studenti. Au fost
prezentate de asemenea de catre presedintele DEACE Conf. Dr. Mircea lurciuc rezultatele
evaluarii cadrelor didactice de catre studenti. Au fost prezentate in mod deosebit rezultatele
evaluarilor cadrelor didactice de catre studentii seriilor de franceza, absolventii seriilor de franceza
precum si de la AMG. Puncte tari: media evaluarilor cadrelor didactice de catre studenti la seriile
de franceza de la Facultatea de Medicina a Universitatii de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes”
din Timisoara a fost de 4.87, la un procent de respondenti de aproximativ 80%. Un punctaj relativ

mai mic, a fost obtinut la disciplinele preclinice. Puncte slabe: am constatat un punctaj relativ mai



mic pentru itemii: interesul si preocuparea cadrului didactic pentru organizarea si desfasurarea
lucrarilor practice; folosirea eficientd a timpului; prezentarea s afisarea la inceputul semestrului a
tematicii, bibliografiei, modului si criteriilor de evaluare.

S-a prezentat faptul ca din discutiile directe cu studentii, efectuate la verificarea procesului
didactic, am putut constata ca studentii isi doresc ca evaludrile cadrelor didactice sa se faca online.
Aceste concluzii au fost prezentate si discutate cu Prorectoratul Didactic si cu Decanatul Facultatii
de Medicina din cadrul universititii noastre. In continuare vom urmari imbunitatirea rezultatelor
pe anii universitari ce vor urma.

S-a prezentat noua componenta DEACE cu modificarile conform aprobarii CA 32 /
27730 /31.10.2023 Art. 12. Aprobarea modificarii componentei Departamentului de Evaluare si
Asigurare a Calitatii Educationale (DEACE) din cadrul Universitatii de Medicina si Farmacie
,,Victor Babes” din Timisoara, prin inlocuirea urmatoarelor persoane: Handro Dorian Cristian
(absolvent) cu stud. Ghete Alexandra Florentina, Facultatea de Medicina ; Danuti Gheorghe
(absolvent) cu stud. Madalina Salvina Jurj, Facultatea de Farmacie ; Conf. univ. dr. Dana Roxana
Buzas (secretar) cu s.1. dr. Marc Monica Steluta

Tn continuare s-au discutat aspect ce tin de metodologia de raportare a Autoevalurii,
Evaluarii Colegiale si Evalaurea cadrelor didactice de catre studenti, aceasta fiind aprobata
Tmpreuna cu un tabel propus pentru raportarea anuala (semestriala). Ulterior s-a luat in discutie si
propus planul strategic pe actiuni (primit anterior sedintei prin mail) ce a fost aprobat in totalitate.

S-au prezentat noile echipe de verificare a procesului didactic pe anul universitar 2023-
2024 si repartitia studentilor desemnati de liga studentilor in echipele de verificare pe departamente
si facultati.

S-au discutat aspecte legate de colaborarea cu tutorii de ani si obiectivele propuse in
vederea imbunatatirii activitatii de tutorat. Principalele obiective sunt: adaptarea si integrarea cat
mai buna a studentilor la viata academica; optimizarea rezultatelor obtinute de studenti in procesul
de invatare; identificarea rapida a eventualelor probleme legate de procesul didactic, realizarea
legaturii cu familiile studentilor cu privire la situatiile scolare dificile/deosebite; indrumarea in
cariera in cazul studentilor din anii terminali, in functie de rezultatele universitare si de
aptitudini (orientarea profesionald a studentilor); informarea studentilor asupra oportunitatilor de
cercetare existente; fluidizarea comunicarii student-cadre didactice-administratie; medierea

acordarii de asistenta medicala si psihologica la nevoie.



Spre finalul sedintei au luat cuvantul domnul Prof Univ Dr Seclaman si domnul Conf Univ
Dr Cosmin llie ce au prezentat aspecte de la cursul de Auditor Intern tinut la Tnceputul anului
Universitar precum si proiectele de audit intern a echipei de auditori.

La sfarsitul sedintei li s-a oferit timp de discutie reprezentantului studentilor - Alexandra
Gheta, Presedintelui CEACE Facultatea de Medicina - Prof. Univ dr Roxana Sirli; Presedintelui
CEACE Facultatea de Medicina Dentara - Prof. Univ. dr. Marius Ion Boariu; Presedinte CEACE
Facultatea de Farmacie - Conf. Univ. dr. lulia Pinzaru, ce au sustinut importanta activitatii DEACE
pe Universitate.

1.8. Tn urma actiunilor de verificare a activitatii didactice, evaluarea cadrelor didactice
de catre studenti, autoevaluarea cadrelor didactice, evaluarea colegiala, evaluarea programului de
studii si evaluarea absolventilor de catre angajator s-a constatat:

1.8.1. n perioada ianuarie-decembrie 2023 au avut loc actiuni de verificare si evaluare
a activitatii didactice si de evaluare a studentilor n sesiune. Comisiile de verificare
DEACE/CEACE au fost prezente la sediile disciplinelor verificand activitatea didactica direct cat
sl prin intrarea inopinata la cursurile si stagiile/lucrarile practice desfasurate in acea perioada
(conform fisei de verificare si procesului verbal de verificare). In urma activitatilor de evaluare si
verificare desfasurate de comisiile DEACE si CEACE, asa cum rezultd din procesele verbale
incheiate dupd fiecare vizita de verificare, s-au constatat urmatoarele: studentii si-au desfasurat
activitatea conform orarului, nefiind evidentiate probleme in ce priveste prezenta cadrelor
didactice si studentilor la orele de curs/stagii/lucrari practice. Studentii au avut un acces facil la
bibliografie, la informatii, la material didactic si la cercul stiintific studentesc. Datele prezente la
avizierul departamentelor/disciplinelor au fost ih mare parte actualizate, bibliografia completata
cu manuale recente si cu cele de rezidentiat. In ceea ce priveste activitatile de verificare din sesiune
s-a constatat ca este respectata metodologia universitatii cu privire la examinarea studentilor. Din
pacate s-au constatat si cateva aspecte negative (anexa) in ceea ce priveste: prezenta studentilor la
cursuri in ultimele 2 saptamani de activitate didactica s-a constatat un numar mai mic ; in ceea ce
priveste elaborarea fisei disciplinelor: se mentin intarzieri n predarea fiselor, fise incomplete si
incorect completate, cadre didactice ce nu stiau sa-si elaboreze fisa disciplinei pe care o predau, in
cateva cazuri bibliografia completata in fisele disciplinelor cuprindea manuale ce depasesc ca
vechime 10 ani; Tn multe cazuri manualele disciplinelor fiind in curs de elaborare. Nu au fost

sesizate situatii de nerespectare a metodologiei de examinare si notare a studentilor la disciplinele



verificate, acestea desfasurdndu-se conform programului si metodologiei aprobate in cadrul
Universitatii.

1.8.2. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti (anexa). Punctajul mediu obtinut
de catre cadrele didactice la Universitatea de Medicina si Farmacie “Victor Babes” Timisoara a
fost 4.84. Media notelor de la Facultatea de Medicina a fost 4.82 cu valori repartizate intre medie
3.89 si 5. Media valorilor de la Facultatea de Farmacie a fost 4,88 cu valori intre 4.32-5. Media
valorilor la Facultatea de Medicina Dentara a fost 4.82 cu valori cuprinse intre 4.39 si 5. Punctajele
cele mai mici au fost obtinute la categoria: Diversitatea materialelor didactice folosite.

Au fost monitorizate in mod special programele de studii universitare de licenta de la
Asistenta Medicala Generala din Timisoara, precum si extensiile de la Lugoj si Deva. In urma
analizei rezultatelor chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de catre studentii din anul
universitar 2022-2023, Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii Educationale a
Universitatii de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes” Timisoara, a putut constata urmatoarele
aspectele. Puncte tari: media evaluarilor cadrelor didactice de catre studenti de la AMG Timisoara,
Lugoj si Deva de la Facultatea de Medicina a Universitatii de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes”
din Timisoara a fost de 4.83, la un procent de respondenti de aproximativ 87%. Puncte slabe: un
punctaj relativ mai mic, a fost obtinut la disciplinele preclinice. De asemenea am constatat un
punctaj relativ mai mic pentru itemii: folosirea eficientd a timpului; prezentarea si afisarea la
inceputul semestrului a tematicii, bibliografiei, modului si criteriilor de evaluare. Aceste concluzii
au fost prezentate Protectoratului Didactic precum si Decanatului Facultatii de Medicina din cadrul
universititii noastre. In continuare vom urmiri imbunitatirea rezultatelor pe anii universitari ce
vor urma (conform rapoartelor catre protectorat didactic si decanate).

1.8.3. Rezultatele autoevaluarile cadrelor didactice primite de la sefii de disciplina/catedra
universitara au fost in proportie relativ mica (aproximativ jumatate conform anexei), calificativul
obtinut a fost foarte bine si excelent.

1.8.4. Rezultatele evaluarilor colegiale au avut de asemenea calificativul foarte bine si
excelent.

1.8.5. Evaluarile angajatorilor au subliniat necesitatea absolventilor de a participa mai
mult la ore de practica si prezentari de caz. S-au constatat o serie de probleme legate de limbajul

academic medical al studentilor.



1.9. Promovabilitatea in Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes”
Timisoara (anexa). Rezultatele obtinute de la secretariatele celor 3 facultati in ceea ce priveste
gradul de promovabilitate (anexa) au aratat rezultate bune. Totusi putem nota ca cea mai mica
promovabilitate este la Medicina engleza si franceza, disciplinele de Fiziologie si Biochimie 72-
90%, iar cea mai mare promovabilitate am constatat ca este la AMG Lugoj Deva 98-100%.

1.10. Colaborarea cu Liga Studentilor. DEACE a incurajat implicarea studentilor in
activitatile acesteia. In acest sens propunerile si solicitarile studentilor, venite direct de la liga
studentilor (anexa) ce a analizat parerea studentilor prin intermediul unui formular online, au fost
urmatoarele:

- Ponderea notei finale sa ramana 50% din nota examenului teoretic, 40% din nota examenului
practic si 10% din nota obtinuta pentru activitatea din cursul semestrului, reflectand cel mai bine
cunostintele studentului din cadrul materiei respective; de asemenea propunem un proces mai
transparent de calculare a notei finale;

- Implementarea unei platforme online care sa contina urmatoarele: - Catalog online prin care
studentii sa poata sa-si vada notele, dar si absentele individual si in timp real; - Clasament, anonim,
al studentilor dupa fiecare examen/ semestru; prin acesta se sporeste motivatia studentilor si se
realizeaza o reclasificare mult mai transparenta; - Evaluarea profesorilor de la stagiu, respectiv
curs, anonim; folosind o platforma online pentru acest proces, studentii ar putea raspunde mult mai
sincer la Intrebarile din chestionar, de asemenea, conducerea universitatii ar putea urmari in timp
real activitatea fiecarei catedre; - Suportul de curs, respectiv stagiu, incarcat pe platforma Tnaintea
cursului/ stagiului astfel incat studentii sa se poatd familiariza cu subiectul de dinainte; -
Restructurarea orarului astfel incat studentilor sa le fie mult mai usor sd participe la cursuri,
respectv stagii; (ex. gruparea materiilor pe cladiri - stagii si cursuri IML, ulterior medicina 2, fara
intercalarea acestora IML - medicina 2- IML); - Organizarea unor sesiuni de pregatire pedagogica
a cadrelor didactice, astfel incat sa fie imbundtatite abilitatile didactice ale acestora, realizand
cursuri §i stagii mai interactive, care sd incurajeze gandirea logica si sd ajunga in sfera de interes
a studentilor; propunem ca in cadrul acestor sesiuni sa fie implicati si studentii din organizatiile
studentesti precum FASMR (Federatia Asociatiilor Studentilor la Medicina din Romania), IFMSA
(International Federation of Medical Students Associations), care realizeaza sesiuni de tipul peer-
to-peer education, putand astfel sa contribuie la realizarea unor cursuri/stagii care si creasca

interesul de implicare al studentilor; - Realizarea unei liste cu toate cadrele didactice care sunt



coordonatori de licenta, numarul de studenti pe care pot sd i1 primeasca si un formular de evaluare
al acestora dupa sustinerea examenului de licenta; - Realizarea unor sesiuni de pregatire a lucrarii

de licenta in anul V, astfel incat, studentii sa se poatd ocupa de aceasta pana la inceperea anului
VI.

1.11. Tn luna februarie 2023 s-au desfasurat activitatile de audit pentru actiunile corective
consecutiv careia am primit certificarea 1SO 9001: 2015 si criteriile 1SO 45001: 2018. Auditul s-
a desfasurat la sediul UMFT cu participarea din partea “ALL CERT SYSTEMS — ORGANISM
DE CERTIFICARE” ca auditor sef a doamnei Anna Popa. Din partea universitatii noastre pe langa
conducerea DEACE au mai participat si participat rectorul, prorectorii, decanii, directorul
economic precum si conducerea DEACE. Ulterior la activitdtile concrete de audit a participat
domnul Virgil Rotariu ca reprezentant desemnat responsabil cu managementul calitatii sistemelor
operationale nedidactice. Domeniul auditului constd in: formarea initiala si continud in domeniul
sanatatii prin programe universitare de licenta si post-universitare: masterat, doctorat si post-
doctorat, rezidentiat, programe de cercetare-dezvoltare in domeniul sandtdtii umane. Auditul s-a
finalizat cu certificarea universitatii din punct de vedere al calitatii 1ISO 9001 si 45001 cu cateva
actiuni corective ce trebuie finalizate pana la urmatoarea vizita de supraveghere (Mai 2024). Pe
langad majoritatea aspectelor pozitive ce au dus la certificarea ISO a universitatii noastre, auditorul
a mai constatat si cateva aspecte negative:

- nu sunt disponibili auditori interni calificati (pentru sistemul de management al calitatii
si sanatatii si securitatii ocupationale) conform noilor cerinte ale standardului 1SO 19011:2018;

- sistemul de management nu este documentat ca un sistem de management integrat, desi
sunt elemente (regulamente, proceduri, declaratii) ce conduc catre necesitatea abordarii integrate
a celor 2 sisteme de management;

- este prezentata Politica Universitatii Tn domeniul calitatii la nivelul anului 2015 dar nu
sunt incluse si angajamente derivate din implementarea sistemului de management al sanatatii si
securitatii muncii, conform 1SO 45001:2018;

- In Manualul Calitatii sunt definite responsabilitatile doar din perspectiva calitatii
procesului didactic si al programelor de cercetare, nu si din punct de vedere al procesului de
asigurare a conditiilor de cazare pentru studentii sau oaspetii UMFT; desi se doreste certificarea

unui sistem de management integrat calitate-sanatate si securitate Th munca - SMI, decizia nr. 844



din 15.11.2021 desemneaza 2 responsabili (nu reprezentanti cu autoritate in gestionarea SMI) doar
pentru sistemul de management al calitatii si in dezacord cu Capitolul 9.6 Responsabilitate si
autoritate din Manualul Calitatii;

1.10.1. Propuneri de audit intern calificati: Consecutiv raportului de audit “de
supraveghere” pe ISO 9001 si 45001 realizat de “All Cert Systems” in perioada 06.02.2023-
08.02.2023, raport ce a constatat la punctul 1 urmatoarele aspecte: “Nu sunt disponibili auditori
interni calificati (pentru sistemul de management al calitatii si sanatatii si securitatii ocupationale)
conform noilor cerinte ale standardului ISO 19011:2018. Auditul intern nu se realizeaza avand ca
referential cerintele standardelor 1ISO 9001 si ISO 45001. Este prezentat auditul intern realizat pe
SCIM cf Ordin 600 / 2018 si Self-assessment pentru programele educationale conform cerintelor
de acreditare IAAR, ARACIS.” DEACE propune ca urmatoarele persoane sa participe la un curs
de “Auditor Intern” conform noilor cerintele standardelor ISO 9001, 45001 si 19011:2018. Cadre
didactice propuse: Prof Univ Dr Edward Seclaman; Conf Univ Dr Cosmin ILIE; Conf Univ Dr
Buzas Roxana; Conf Univ Dr Sarau Cristian; Conf Univ Dr lulia Panzaru — F. Farmacie; Conf
Univ Dr Marius Boariu — F.M.Dentara; As Univ Dr Dan Surducan. Cadre angajate ale
Universitatii: Virgil Rotaru - management al calitatii sistemelor noneducationale; Marius Mocanu
— compartiment tehnic; Dinu Florin — SSM; Adam Daniela — SSM. Aceasta propunere a fost
finalizata prin organizarea unui curs de auditor intern calificati la care au participat cei nominalizati
mai sus.

1.12. Tn mod punctual s-au inregistrat sesizari repetate de la disciplina de Biostatistica
si Informatica Medicala adresate: Rectorului Universitatii, Prorectorului Didactic, Decanatului
Facultatii de Medicina, Comisiei de Etica a Universitatii si DEACE a Universitatii. Din sesizare
am constatat Tmpreuna cu vicepresedintele DEACE ca nu au fost ridicate probleme ce afecteaza
calitatea educationali fiind vorba de probleme de organizare si disciplina universitara. In data de
21.06.2023 s-a nregistrat o cerere a ligii studentilor de la Universitatea ,,Alexandru loan Cuza”
din Tasi in care se solicita conform legii date referitoare la evaluarea cadrelor didactice de la
universitatea noastra. Impreuna cu rectorul si reprezentantul juridic al universitatii am formulat
raspunsuri conform legii in vigoare referitor la aceste date solicitate.

1.13. Colaborarea DEACE cu toate structurile: Rectorat, Protectorate, Decanate,
Director RUNOS si celelalte structuri de conducere ale universitatii a fost facila si nu am

intampinat dificultdti de comunicare. Colaborarea cu prorectoratul didactic este benefica si a



permis discutii privind strategiile de punere in practica a proiectelor de dezvoltare a calitatii
educationale. Prof. Univ. Dr. Daniel Lighezan este invitatul permanent al sedintelor organizatorice
DEACE ce se tin semestrial. Este utila in continuare colaborarea cu decanatele, mai precis cu
decanii si prodecanii celor 3 facultati, utilitate demonstratd in special la vizitele de acreditare
IAAR, ARACIS si ISO. Colaborarea cu Departamentul de Acreditare si Dezvoltare Curriculara a
fost intotdeauna foarte buna, doamna Conf. univ. dr. Alexandra Sima fiind invitata la toate
sedintele DEACE colaborand de fiecare data cand a fost necesar (acreditarea ARACIS, acreditarea

ISO si acreditarea internationald IAAR).



. IN URMA ANALIZEI RAPOARTELOR ANUALE ALE CEACE PE FACULTATI,
AM PUTUT CONSTATA:

2.1. Tn urma analizei raportului anual al activititii Comisiei de Evaluare si asigurare a
Calitatii Educationale (CEACE) pe Facultatea de Medicina pe perioada ianuarie - decembrie
2023, am luat la cunostinta:

Raportul Anual de activitate al Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii Educationale
(CEACE) Facultatea de Medicina-Universitatea de Medicina si Farmacie “Victor Babes” din
Timisoara pentru anul calendaristic 2023, in baza analizei documentelor referitoare la evaluarea si
indeplinirea standardelor si indicatorilor de calitate, conform cerintelor ARACIS si a Legii
Educatiei 1/2011. La analiza datelor de mai jos au participat toti membri CEACE Medicina si au
contribuit direct/au fost de acord cu textul de mai jos, respectiv: Presedinte: Prof. univ. dr. Roxana
Sirli, Secretar: S.L. Dr Raluca Dumache, Membri: Prof. univ. dr. Otilia Marginean, Prof. univ. dr.
Cristina Daliborca Vlad, Conf. univ. dr. Sorin Dumitru loanoviciu , Reprezentant angajator — S.L.
dr. Daniel Claudiu Malita , Reprezentant studenti: Gosman Luana Maria Anul V — Medicina.

In cadrul UMFVB, managementul calititii actului educational este un punct important al
planului strategic al universitatii noastre. Astfel, sub coordonarea DEACE, activitatile specifice
managementului calitdtii sunt derulate de catre CEACE din cadrul fiecarei facultati (Medicina,
Medicina Dentara, Farmacie). In acest sens, studentii din societitile studentesti ale Universitatii
de Medicina si Farmacie >’Victor Babes’’ din Timisoara sunt implicati activ in procedurile de
asigurare a calititii educatiei, ficand parte din structura DEACE si CEACE din facultitii. In baza
analizei documentelor referitoare la evaluarea si indeplinirea standardelor si indicatorilor de
calitate, conform cerintelor ARACIS si a Legii Educatiei 1/2011, va Tnaintdm raportul anual de
activitate al Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitdtii Educationale (CEACE) Facultatea de
Medicina, Universitatea de Medicina si Farmacie “Victor Babes” din Timisoara pentru anul
calendaristic 2023.

Tn semestrul 1 al anului universitar 2022-2023, activitatea structurilor de asigurare a calitatii

s-a concretizat prin:



» evaluarea activitatilor didactice pe ani de studiu si discipline, de catre membri CEACE, alaturi
de membri DEACE (prin aprecierea conditiilor de lucru, aprecierea modului de desfasurare a
procesului didactic, a raportului cadre didactice/ studenti)
* centralizarea chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti si a celor de
autoevaluare a cadrelor didactice;
* claborarea metodologiei privind activitatea CEACE-Facultatea de Medicina in mandatul
2020-2024;
* pregatirea si distribuirea chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti,
sesiunea ianuarie-februarie 2022/2023, respectiv sesiunea iunie-iulie 2022/2023 la sectiile cu
predare in limba romana, engleza si franceza. De asemenea, chestionarele de evaluare ale cadrelor
didactice de catre studenti au fost distribuite si Facultatilor de scurta durata AMG Lugoj si AMG
Deva, BFKT, Nutritie si dietetica.
* pregétirea si distribuirea chestionarelor de evaluare colegiala si autoevaluare a cadrelor didactice;
* actualizarea regulamentului de functionare al CEACE si DEACE

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti a scos in evidentd procentaje relativ bune
realizate de citre cadrele didactice evaluate la Facultatea de Medicina. Incepand cu anul universitar
2022/2023 (semestrul 1 si 1), evaluarea cursurilor si stagiilor/seminarelor care s-au desfasurat on-
site, cu vizite la sediul disciplinelor pentru urmarirea desfasurarii cursurilor si stagiilor cu studentii.

in cadrul CEACE Medicina au avut loc mai multe sedinte online si on-site In care s-au
discutat subiecte legate de procesul educational, desfasurarea examenelor din sesiunile de iarna si
de vara, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti. Tn anul universitar 2022/2023, CEACE s-a
implicat si in pregatirea vizitei ARACIS din martie 2022 cu privire la evaluarea Sectiei de limba
franceza din cadrul UMFVB. In martie 2023, a avut loc sedinta online cu membrii comisiei
ARACIS, membrii conducerii UMFVB si comisia CEACE-Medicina.

De asemenea, n anul universitar 2022/2023 sesiunea de iarna, respectiv sesiunea de vara,
s-a reluat activitatea de evaluare interna a calitatii educationale de catre membri DEACE impreuna
cu membri CEACE-Medicina, prin verificari in format fizic la sediul disciplinelor, salilor de curs
si amfiteatrelor, a stagiilor clinice si a lucrarilor practice. Aceasta activitate de evaluare interna de
catre membri DEACE si CEACE-Medicina a continuat si in cursul anului universitar 2023/2024,
semestrul .

La nivelul disciplinelor, membri DEACE si CEACE-Medicina s-a evaluat urmatoarele:



1. efectuarea activitdtilor didactice conform tematicii, orarului, statului de functii si a fisei
disciplinei la marea majoritate a disciplinelor verificate

2. respectarea metodologiei de examinare si notare a studentilor

3. afisarea informatiilor necesare pentru studenti in vederea unei bune desfasurari a procesului

didactic, iar in cazul existentei unor lipsuri, acestea au fost corectate imediat ce au fost sesizate.

2.2.Tn urma analizei raportului anual de activitate a Comisiei de Evaluare si Asigurare al
Calititii Educationale de la Facultatea de Medicina Dentara am luat la cunostinta:

In cursul anului 2023 componenta CEACE a suferit unele modificari prin hotirari de senat,
acutalmente ea fiind constituitd din urmatorii membri: Presedinte: Conf. Univ. dr. Marius lon Boariu;
Secretar: Sef Lucrari dr. Pop Daniel Alexandru; Membri: Conf. Univ. dr. Mariana Miron; Sef Lucrari dr.
Magda Mihaela Luca; Asist. univ. dr. Marinescu Adrian; Conf. univ. dr. Darian Rusu, reprezentant
angajator; Student Savu Alexandru

Activitati desfasurate Tn aceasta perioada: Tn semestrul Il al anului universitar 2022-2023 precum
si Tn semestrul | al anului universitar 2023 -2024 activitatea CEACE a Facultatii de Medicina Dentara s-a
concretizat prin evaluarea internd/auditul intern al modului de desfasurare a cursurilor/stagiilor practice
si/sau clinice.

De asemenea s-a realizat centralizarea chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de
catre studenti, evaluarea modului de desfasurare a sesiunii de examene iunie-iulie 2023 si a
respectarii metodologiei de examinare;

Cu ocazia vizitei de evaluare de citre ARACIS a programului de studii de licenta de specialitate de
medicina dentara cu predare in limba engleza, ce a avut loc in cursul anului 2023, membrii comisiei CEACE
au pregatit vizita si au participat la intalnirile cu membrii comisiei de acreditare. Cu ocazia vizitei de
evaluare de catre ARACIS a programului de studii de licentd de Tehnica Dentara, ce a avut loc in decembrie
2023, membrii comisiei CEACE au pregétit vizita si au participat la intdlnirile cu membrii comisiei de

acreditare.

2.3. Tn urma analizei raportului anual de activitate a Comisiei de Evaluare si Asigurare al
Calitatii Educationale de la Facultatea de Farmacie am luat la cunostinta:

Facultatea de Farmacie din cadrul Universitatii de Medicind si Farmacie “Victor Babes” din
Timisoara, prin Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii Educationale (CEACE), se preocupa

permanent de asigurarea si dezvoltarea calitatii procesului de Invatdmant in scopul optimizarii activitatilor



de Farmacie.

Componenta Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii Educationale a Facultatii de Farmacie,
in conformitate cu Hotararea Senatului UMF “Victor Babes” din Timisoara Nr. 506/14.07.2021, este
urmatoarea: Presedinte: Conf. univ. dr. lulia Pinzaru; Membri: Conf. univ. dr. Roxana Maria Ghiulai ;
Conf. univ. dr. Alina Heghes; Conf. univ. dr. Vicentiu Vlaia; Jurj Madalina Salvina — student ; Daliana
Minda — reprezentant angajator; Secretar: Conf. univ. dr. Raluca Pop.

Activitatea desfasurata de catre CEACE a Facultdtii de Farmacie in anul 2023, a vizat sesiunea de
iarnd lanuarie-Februarie 2023, sesiunea de restante Februarie 2023, semestrul II al anului universitar
2022/2023 si semestrul I al anului universitar 2023/2024.

Asigurarea si evaluarea calitatii educationale, precum si monitorizarea modului de desfasurare a
procesului didactic din cadrul Facultatii de Farmacie, a fost efectuatd de Comisia de Evaluare si Asigurare
a Calitatii Educationale in stransa colaborare cu toate comisiile care functioneaza in cadrul Facultitii de
Farmacie si la nivel institutional.

Comisia CEACE a Facultatii de Farmacie s-a intrunit de cate ori a fost nevoie pentru: a analiza
rezultatele chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice (de catre studentii si masteranzii, de toate
programele de studiu din cadrul Facultitii de Farmacie), a analiza Regulamentul de Organizare si
Functionare a CEACE din cadrul Facultatii de Farmacie, a pregati si evalua documente necesare pentru
vizitele ARACIS, vizitele legate de acreditarea ISO, a realiza verificarea desfagurdrii in bune conditii a
procesului didactic si a examenelor, etc.

Comisia CEACE a raspuns cu promptitudine la solicitarile venite din partea membrilor comisiilor
de evaluare internationald a programelor de studii de licentd de lungd duratd din cadrul Facultatii de
Farmacie.

Verificarea calitatii actului didactic desfasurat in cadrul Facultitii de Farmacie in perioada
activitatilor didactice a relevat faptul ca regulamentele aflate in vigoare au fost respectate si nu au existat

probleme care sa necesite actiuni speciale.



urmitoarea analiza SWOT:

Consecutiv studierii aspectelor prezentate mai sus am putut face

Consecutiv activitatilor desfasurate de Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii

Educationale a Universitdtii de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes” Timisoara si a studierii

documentatiei SUS mentionate, poate fi formulata urmatoarea analizad de tip SWOT de asigurare a

calitatii:

Puncte tari

Puncte slabe

1. Conducerea UMFVBT a continuat sa achizitioneze, sa
modernizeze si sa doteze spatiile specifice desfasurarii
activitatii academice n bune conditii (spatii noi, aparatura si
materiale consumabile) necesare desfasurarii activitatilor
specifice in cadrul disciplinelor clinice si preclinice ale celor
3 facultati, in vederea cresterii calitdtii educationale.

2. Continuarea procesului de modernizare a caminelor
studentesti conform recomandarilor auditului extern.

3. Studentii  participa la  activitatile  specifice
DEACE/CEACE exprimandu-si un punct de vedere
pertinent.

metodele de evaluare utilizate (chestionarele) in toate
disciplinele si in toate programele educationale asigura
-validitate (masoara ceea ce pretind ca fac),
-fiabilitatea (adica oferd o masurare
reproductibild),

- acceptabilitatea pentru cursanti si cadrele didactice,

- impactul asupra Invatdrii viitoare si asupra practicii clinice
a studentilor si a cadrelor didactice.

- toate evaluarile sunt planificate si incluse Intr-un program
clar statuat, tindnd cont de timpul si de cuantumul acestora;
sunt utilizate metode adecvate, aliniate la obiectivele
educationale ale programului de studii medicind, precum si
masuri de guvernantd, care sa sustina calitatea politicii de
evaluare si a procedurilor formulate 1n mod specific;
expertiza tehnicd necesard privind evaluarea in invatamantul
medical este asiguratd prin participarea tuturor membrilor
personalului didactic la cursuri specifice de psihopedagogie,
furnizate de organisme nationale acreditate, organizate la
nivel local,

precisd  si

1. Exista inca unele intarzieri de raportari ale
disciplinelor si departamentelor: referitor la fisele
disciplinelor, evaluari si autoevaluari ale cadrelor
didactice.

2. Procentul de raportare a evaluarii cadrelor
didactice de catre studenti, autoevaluarii, evaluarii
colegiale si evaluarii programului de studii este de
55%

3. Sunt unele cadre didactice care nu stiu sa-si
alcatuiasca fisa disciplinei de predare.

4.  Exista perceptia cadrelor didactice care sunt
verificate ca acestea sunt urmarite, sanctionate si
verificate in detrimentul individual.

5. Desi este deja cunoscutd ca o metoda de
evaluare eficientd pentru evaludrile clinice si desi
au fost alocate resurse tehnice importante, punerea
n aplicare a OSCE-urilor este inca in asteptare;

6. Proceduri insuficient de documentate (adica
in timp util, specifice, constructive si echitabile) in
ceea ce priveste feedback-ul in urma evaluarilor
formative.

7. Exista unele spatii (amfiteatre si sali) ce inca
necesita modernizari, dotari cu proiectoare
multimedia, reamenajari. Aici ne referim
Tndeosebi la extensiile din alte localitati.

8.  Se mentin unele dificultati in ceea ce priveste
aplicarea chestionarelor de evaluare a cadrelor
didactice de catre studenti, autoevaluarea cadrelor
didactice, evaluare ierarhic superioara si evaluarea
colegiala.




4. Extinderea relatiilor internationale pentru atragerea unui
numar mare de studenti strdini inscrisi la studii universitare
de licentda sau specializare. Activitate apreciata si prin
acreditarea internationala IAAR.

5. Asigurarea echilibrului financiar al UMFVBT cu rezerve
financiare care permit dezvoltarea universitatii pe multiple
planuri.

6. Cresterea numarului de cursuri postuniversitare, cresterea
calitatii cursurilor masterale si a absolventilor de doctorat,
implicat si CEACE CSUD.

7. Continuarea competitiei interne de granturi de cercetare
pentru angajatii sau doctoranzii UMFVBT, precum si
finantarea corespunzatoare a acestora.

8. Desfasurarea fara incidente a examenului de admitere,
examenului de rezidentiat, precum si examenelor de
specialitate, a primariatului si a examenului de licenta n
conditii bune.

9. Desfasurarea activitatii cu medicii rezidenti (orare afisate,
rotatii conform curriculei, afisarea curriculei actualizate etc.).
10. Existenta unor asociatii active ale studentilor, asociatii
independente cu statut propriu si cu activitati in domeniile
corespunzatoare, cu reprezentanti care fac parte din
structurile de conducere precum si din structura DEACE si
CEACE pe facultati.

11. Continuarea sustinerii financiare din fonduri proprii ale
Universitati a cercetdrii stiintifice efectuate de cadrele
didactice UMFVBT precum si finantarea publicatiilor n
reviste de prestigiu internationale cu factor mare de impact.
12. In ceea ce priveste indicatorii urmariti au fost remarcate:
-cresterea si extinderea accesului la principalele baze de date
internationale pentru documentare didactica si de cercetare,
precum si cresterea importantd a numarului accesarilor
principalelor baze de date internationale.

-cresterea numarului de articole ISI si cresterea factorului de
impact.

-cresterea numarului de lucrdri publicate 1n edituri
internationale de renume si cresterea gradului de impact pe
plan international.

- cresterea sumelor alocate din venituri proprii pentru
dezvoltarea infrastructurii destinate activitatilor de cercetare
si imbundtatirea dotarii materiale si logistice destinate
activitatii de cercetare.

- cresterea prin finantarea nationald si din venituri proprii a
volumului fondurilor atrase prin proiecte de cercetare care au
fost destinate dezvoltarii infrastructurii de cercetare.

9. Exista unele dificultati Tn prelucrarea
rezultatelor chestionarelor la nivel de disciplina si
departament.

10. Se mentin disfunctionalitati Tn raportarea
punctajelor obtinute la chestionarelor de evaluare
a cadrelor didactice de catre studenti,
autoevaluare, evaluare ierarhic superioara,
evaluare colegiala catre CEACE/DEACE conform
articolului 45 din carta universitatii.

11. Se mentin probleme in modernizarea si
actualizarea bibliografica a fiselor disciplinelor
recomandata si de ARACIS.

12. Exista unele probleme de punctualitatea
studentilor si a cadrelor didactice la curs, stagii si
lucrari practice.

13. La examenul de rezidentiat se mentin inca
rezultate mai putin satisfacatoare comparativ cu
celelalte universitati de prestigiu din tara.

14. Se mentin unele disfunctionalitdti legate de
unele stagii clinice ale Facultatii de Medicind atat
din cauza interferentei dintre activitatea didactica
si cea clinicad precum si a tendintei de comasare a
grupelor cat si a aglomerarii spatiilor de
invatamant clinic.

15. Exista unele amfiteatre ce nu figureaza pe
desfasuratorul cu amfiteatre al universitatii ne
putand fi incluse in activitatea didactica generala




13. Continuarea modernizarii si dotarii biblioteciit UMFVBT
— platforma modala, platforma online, calculatoare moderne
cu acces la internet de mare viteza.

14. Colaborarea excelenta cu serviciul Directia Resurse
Umane in realizarea procesului de gestionare a diverselor
examene digitalizarea statului de functii, evaluare a
performantelor profesionale individuale a cadrelor didactice
15. Organizarea de evenimente/ conferinte/workshop-uri
online si on site sub egida UMFVBT: Seara cazurilor clinice,
TIMMED MEDIS, FISCOMED, Zilele Universitatii,
proiectul MEDICARE.

16. Reluarea activitatii de evaluare internd a calitatii
educationale de catre DEACE si CEACE pe facultati, prin
verificarea fizica la sediile disciplinelor, amfiteatre, stagii si
lucrari practice, astfel se asigura o discutie directa cu cadrele
didactice si studentii implicati in asigurarea calitatii
educationale

17. La disciplinele evaluate si verificate s-a constatat:

- efectuarea activitatilor didactice conform tematicii,
orarului, statului de functii si a fisei disciplinei la marea
majoritate a disciplinelor verificate.

- afisarea informatiilor necesare pentru studenti n vederea
unei bune desfasurari a procesului didactic, cu unele exceptii
unde lipsurile constatate au fost corectate imediat ce au fost
sesizate.

- respectarea metodologiei de examinare §i notare a
studentilor.

18.Participarea cadrelor de conducere la activitati
internationale de promovare a universitatii.

19. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti a Scos in
evidenta procentaje relativ bune realizate de catre cadrele
didactice evaluate la toate facultatile.

20. Modernizarea si punerea in functiune de spatii
universitare noi (de pe str. Johann Heinrich Pestalozzi,
precum si spatiile inchiriate in cladirea Posta Mare, spatii
care asigura conditii bune de desfasurare a procesului
didactic si a activitatilor de invatamant)

21. Dotarea si dezvoltarea Centrului de Abilitati Clinice cu
echipamente noi pentru dezvoltarea abilitatilor clinice a
studentilor pe diverse specialitati.

22. A fost modernizata si dezvoltata Biobaza conform
standardelor 1SO.

23. Este Tn in curs de implementare a sistemului de pontaj
digital si s-a implementat fluturasul electronic de salarizare.
24. Pe an ce trece Universitatea noastra are 0 crestere a
vizibilitatii att pe plan national cat si pe plan international




atat datorita acreditarii internationale IAAR cat si datorita
calitatii corpului profesoral universitar.

Oportunitati

Amenintari

1.

2.
3.

10.

11.

12.

13.

14.

Localizarea Universitatii noastre in zona de vest a tarii in
proximitatea granitei cu tarile vestice dezvoltate.
Obtinerea acreditarii internationale IAAR

Urmare a Procedurii de Evaluare Institutionald de catre
ARACIS (EU) universitatea noastra a obtinut calificativul
"Grad de incredere ridicat"

Existenta unui numar de 12 cadre didactice membrii
DEACE ce pot fi implicati in actiunile de verificare si
creste a calitatii educationale.

Existenta unor auditori intern calificati ce pot fi implicati
in auditarea interna.

Obtinerea certificatului ISO 9001 si 45001.
Modernizarea si cresterea calitatii activitatii Si pe partea
nondidactica a universitatii conform recomandarilor
auditul 1SO

In curs de implementare un program complex de tipul
»dmart University Management Systems” ce permite
planificarea electronica a examenelor, catalogul
electronic.

Prezenta in cadrul DEACE a unui responsabil cu
managementul calitatii a sistemelor operationale
nedidactice cu care colaboram si pe alte sisteme
operationale de calitate.

Spatiile noi achizitionate: de pe strada Johann Heinrich
Pestalozzi si amenajarea spatiilor inchiriate din cladirea
Postei Romane.

sa initieze punerea in aplicare a evaluarii bazate pe OSCE
camijloc de crestere a calitatii generale a evaluarii clinice,
utilizand mai eficient resursele tehnice existente;

sa formeze si sd implice studentii VADA in invatarea
bazatda pe grupuri mici ca metoda eficientd pentru
cresterea calitdtii evaludrii formative si pentru crearea
prerogativelor necesare pentru viitorul curriculum bazat
pe PBL;

sa utilizeze abilitatile existente ale cursantilor si
competentele si resursele tehnice ale profesorilor in
utilizarea platformei educationale Moodle pentru
sustinerea evaludrii formative online;

utilizarea mai intensd a instrumentelor educationale
digitale oferite de platforma e-Learning a UMFVBT va
ajuta profesorii sd fie asigurati ca studentii ating
obiectivele de invétare.

1. Finantarea deficitard din partea Ministerului
Educatiei Nationale.
2. Datorita efectuarii offline a evaludrilor nu
exista posibilitatea sa se faca o centralizare pe
fiecare intrebare in parte. Si aici ne referim la :
i. Evaluarile cadrelor didactice de catre studenti
ii. Evalauarile programului de studiu
iii. Evaluarile absolventului de catre angajator.
iv. Gradul de satisfactie a sudentilor.
v. Autoevaluarile
vi. Evaluarile colegiale
3. Riscul  plafonarii  cadrelor
neimplicate in activitatile universitare.
4. Prezenta studentilor la cursuri in ultimele 2
saptamani de activitate didactica este mica.
5. Deficit de personal administrativ calificat (in
special pe audit intern) atat datorita nivelului
scazut al salariilor ce pot fi acordate conform
legislatiei 1n vigoare cat si datoritd ofertei
diversificate pe piata muncii.
6. Nu sunt persoane calificate Tn domeniul
calitatii conform noilor criterii ISO 9001 si 45001.
7. Persistenta unor probleme de comunicare intre
cadrele didactice si studenti ce se perpetueaza.
8. Persistenta unor probleme legate de alcatuirea
fiselor disciplinelor. Unele cadre didactice
necesita suport extradisciplinar pentru alcatuirea
acestor.
9. Exista situatii rare in care numarul de ore din
cadrul disciplinelor sa fie acoperite cu cadre
didactice netitulare din afara departamentului.
10. Persistenta unor probleme de comunicare intre
cadrele didactice (orgolii exagerate), intre cadrele
didactice si sefii de disciplina si cadrele didactice
si sefii de departament.
11. Evaluarile ofline comporta riscul de a fi
evaluate cadrele didactice de studenti ce sunt
prezenti in proportie de 50%

didactice




15. Pentru studenti si absolventi s-au elaborat ghiduri practice
(si la programele de studii in limbile engleza si franceza).

16. Extinderea spatiului si datelor din situl universitatii
referitor la Departamentul de Evaluare si Asigurare a
Calitatii si la CEACE, in cadrul UMFVBT.

17. UMFVBT pregateste instalarea unei platforme
informatice dedicata centralizarii si raportarii datelor
referitoare la activitatea de cercetare-inovare (articole,
carti, congrese, brevete, granturi, etc.) a tuturor cadrelor
didactice.




IVV.  Consecutiv activitatii Departamentului de Evaluare si Asigurarea Calitatii Educationale

putem formula urmatoarele:

4.1. OBSERVATII:

Se mentin unele dificultdti Tn ceea ce priveste aplicarea, prelucrarea si raportarea
rezultatelor chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, autoevaluarea
cadrelor didactice, evaluarea ierarhic superioara si evaluarea colegiala.

Am constatat diminuarea numarului de cursanti prezenti in ultimele 2 saptimani de
activitate didactica.

Am constatat o crestere a nivelului de incarcare emotionald si 0 usoara intolerantad in
comunicarea opiniilor divergente, atat la studenti cét si la cadrele didactice.

Studentii isi doresc o platforma online pentru: carnet de student (notele), evaluarile cadrelor
didactice, evaluarile programului de studii, evaluarea satisfactiei studentilor (infrastructura:
camine, biblioteca, ...) O alta solicitare este legata de accesul la o sala de lectura cu o capacitate
catre nevoile studentilor cu scopul de a le spori implicarea si aderarea la procesul educational
academic.

Este necesard o punctualitate mai mare a studentilor si cadrelor didactice la cursuri, stagii
si lucrari practice.

Observatiile raportate catre conducerea DEACE constau in rata scazuta de finalizare a
tezelor doctorale din totalul celor inscrisi; calitatea actului educational sufera din cauza numarului
mare de studenti admisi si S-au constatat dificultati de imbinare a activitatii doctorale cu
preocuparile de la locul de munca.

Observatiile raportate de auditul ISO sunt: necesitatea de auditori interni calificati (pentru
sistemul de management al calitatii si sanatatii si securitatii ocupationale) conform noilor cerinte
ale standardului 1SO 19011:2018. Necesitatea unui management integrat cu sistemele operationale
noneducationale, desi sunt elemente (regulamente, proceduri, declaratii) ce conduc catre
necesitatea abordarii integrate a celor 2 sisteme de management. Este prezentata Politica
Universitatii Tn domeniul calitatii la nivelul anului 2015, nu sunt incluse si angajamente derivate

din implementarea sistemului de management al sanatatii si securitatii muncii conform 1SO



45001:2018. Tn Manualul calitatii sunt definite responsabilititile doar din perspectiva calitatii
procesului didactic si al programelor de cercetare, nu si din punct de vedere al procesului de
asigurare a conditiilor de cazare pentru studentii sau oaspetii UMFT. Desi se doreste certificarea
unui sistem de management integrat calitate-sanatate si securitate in munca - SMI, decizia nr. 844
din 15.11.2021 desemneaza 2 responsabili (nu reprezentanti cu autoritate in gestionarea SMI) doar
pentru sistemul de management al calitatii si in dezacord cu Capitolul 9.6 Responsabilitate si
autoritate (Manualul Calitatii). Documentele de planificare a activitatilor didactice si nondidactice
prezentate nu au definte in mod clar responsabilitati, termene de executie / implementare si resurse
alocate. Pentru obiectivele propuse nu sunt stabiliti indicatori de performanta masurabili asa cum
este descris in Capitolul 9.4 — Planificare din Manualul Calitatii. Referitor la sistemul de
management al sanatatii si securitatii muncii, sunt o serie de aspecte ce trebuie abordate din
perspectiva expunerii la riscuri a personalului universitatii, a studentilor dar si a altor parti

interesate: furnizori, pacienti etc.

4.2. PROPUNERI DE REMEDIERI:

1. Continuarea introducerii metodelor moderne si actuale de invatare (cursuri interactive,
updatate in fiecare an), a modulelor integrate si cresterea caracterului interactiv al cursului
stagiilor si lucrarilor practice.

2. Necesitatea unei platforme online integrata ce sa contina: evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti, evaluarea programelor de studii, autoevaluarea cadrelor didactice, evaluarea ierarhic
superioara si evaluarea colegiala astfel se inldtura problemele de colectare a datelor de la
discipline si departamente, se evita intarzierile de raportare, si se pot centraliza mai usor
rezultatele pe fiecare intrebare in parte (pe discipline, departamente, facultate...)

3. In lipsa unei platforme online ar fi utila realizarea evaluarii prin intermediul sefilor de serie.
Acestia vor fi rugati sa distribuie in fiecare grupa formulare si sd se ocupe de colectarea lor si
apoi sa le remita cadrelor didactice 1n sesiune.

4. Continuarea cresterii numarului de verificari interne a calitdtii educationale de catre
DEACE/CEACE pe facultati, pe sectiile: romana, engleza si franceza, cat si la invatamantul

de scurta durata din Timisoara, Lugoj si Deva precum si la programul masteral.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Modernizarii arhivei DEACE/CEACE. Digitalizarea arhivei pe ultimii 3 ani. Implicarea
personalului tehnic in digitalizarea arhivei.

Modernizarea siteul DEACE/CEACE astfel incat sa cuprinda datele necesare (chestionarele,
regulamente, propuneri, reglementari) si alte informatii utile atat studentilor cat si cadrelor
didactice.

Pentru a operationaliza mai bine aplicarea, prelucrarea si raportarea chestionarelor cu privire
la evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, autoevaluarea cadrelor didactice, evaluarea
ierarhic superioara si evaluarea colegiala ar fi nevoie de 0 metodologie noua ce sa cuprinda
aceste aspecte reglementate.

Continuarea implicarii studentilor in evaluarea si implementarea politicilor si strategiilor
pentru asigurarea calitatii educationale din UMFT precum si in proiectarea unei culturi a
calitatii institutionale adaptate universitatii noastre.

Stimularea studentilor Th munca de echipa, in grupe de studii, in echipe de cercetare in domenii
de interes pentru grupa/echipa de student precum si in cercurile stiintifice studentesti.
Continuarea renovarii spatiilor de invatamant restante. Modernizarea spatiilor didactice,
realizarea unei iluminari adecvate si incalzire corespunzatoare n timpul iernii.
Constientizarea cadrelor didactice ca activitatea DEACE/CEACE nu consta in sanctionarea
acestora ci in colaborare pentru a creste calitatea educationala universitara.

Incurajarea colaboririi intre cadre didactice si descurajarea aspectelor negative competitionale.
Este util sa dezvoltam abilitatile de gandire critica, abilitatile de a dezbate si de a exprima
opinia libera precum si invatarea activa.

Este necesar sa promovam o crestere a gradului de tolerabilitate in exprimarea opiniilor
divergente bazata pe respect reciproc, sa stimulam o discutie cu argumente si in termeni de
respect atat cu studentul cat si cu cadrul didactic.

Colaborarea cu angajatorii (managerii din sistemul de stat cat si din cel privat: spitale,
policlinici, cabinete) si cu ALUMNI este utila in vederea obtinerii unor feedback al calitatii
pregatirii absolventilor universitdtii noastre.

Stimularea perfectionarii continue a cadrelor didactice: participarii la congrese, conferinte si

workshopuri atat nationale cat si internationale.



16.

17.

18.

19.

20.

21.

Pentru a imbunatatii comunicarea cu studentii Straini, recomandam cadrelor didactice ce
predau la seriile de engleza si franceza sa-si dezvolte continuu competentele lingvistice si sa
obtina un atestat de limba, recomandare subliniata si de ARACIS.

Angajarea unui expert consultant in domeniul calitatii cu atributii in orientarea actiunilor si
redactarea unor materiale ce necesita un limbaj de specialitate, precum actualizarea manualului
calitatii.

S-a constatat necesitatea elaborarii unor cursuri unitare la disciplinele cu mai multe cadre
titulare de curs si cuprinderea in tematica obligatorie, Tn toate situatiile, a materialelor necesare
pentru sustinerea examenului de rezidentiat.

Imbunatatirea colaboririi si cresterea activitatii tutorilor de an, precum si stabilirea unor sarcini
mai precise a acestora.

Crearea de intalniri intre potentiali angajatori si studenti/absolventi. Cresterea activitatii
serviciilor de consiliere si orientare in cariera, crearea Spatiilor comune de recreere si
extinderea spatiilor pentru activitati initiate de studenti.

Realizarea si publicarea pe website-ul UMFT a unor analize de tip SWOT asupra situatiei

interne de asigurare a calitatii.

Timisoara
01.03.2024.

Conf. Univ Dr Mircea lurciuc Prof. Dr. Edward Seclaman
Presedinte DEACE UMFVBT Vicepresedinte DEACE UMFVBT






UNIVERSITATEA
DE MEDICINA SI FARMACIE
VICTOR BABES | TIMISOARA

— -~
[ e
wroeraTe

Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii Educationale

ANEXE la:

Raport anual al Departamentului de Evaluare si Asigurarea Calitatii
Educationale din cadrul Universitatii de Medicina si Farmacie “Victor Babes”
din Timisoara:

l. Din solicitarile studentilor (liga studentilor):

1.1. Din cererile studentilor am putut constata ca studentii doresc in continuare ponderea notei
finale sa rdmana 50% din nota examenului teoretic, 40% din nota examenului practic si 10% din
nota obtinutd pentru activitatea din cursul semestrului, reflectdnd cel mai bine cunostintele
studentului din cadrul materiei respective; de asemenea propunem un proces mai transparent de
calculare a notei finale.

1.2. Implementarea unei platforme online care sa contind urmatoarele:

- Catalog online prin care studentii sa poatd sd-si vada notele, dar si absentele individual si
n timp real,

- Clasament, anonim, al studentilor dupa fiecare examen/ semestru; prin acesta se sporeste
motivatia studentilor si se realizeaza o reclasificare mult mai transparents;

- Evaluarea profesorilor de la stagiu, respectiv curs, anonim; folosind o platforma online
pentru acest proces, studentii ar putea raspunde mult mai sincer la intrebarile din chestionar, de
asemenea, conducerea universitatii ar putea urmari in timp real activitatea fiecarei catedre;

- Suportul de curs, respectiv stagiu, incarcat pe platforma inaintea cursului/ stagiului astfel

incat studentii sd se poatd familiariza cu subiectul de dinainte;



1.3. Restructurarea orarului astfel incat studentilor sa le fie mult mai usor sa participe la cursuri,
respectv stagii; (ex. gruparea materiilor pe cladiri - stagii si cursuri IML, ulterior medicina 2, fara
intercalarea acestora IML - medicina 2- IML);

1.4. Organizarea unor sesiuni de pregatire pedagogica a cadrelor didactice, astfel incat sa fie
imbunatatite abilitdtile didactice ale acestora, realizand cursuri si stagii mai interactive, care sa
incurajeze gandirea logica si sd ajunga in sfera de interes a studentilor; propunem ca in cadrul
acestor sesiuni sd fie implicati si studentii din organizatiile studentesti precum FASMR (Federatia
Asociatiilor Studentilor la Medicina din Roméania), IFMSA (International Federation of Medical
Students Associations), care realizeaza sesiuni de tipul peer-to-peer education, putand astfel sa
contribuie la realizarea unor cursuri/stagii care sa creasca interesul de implicare al studentilor;
1.5. Realizarea unei liste cu toate cadrele didactice care sunt coordonatori de licentd, numarul de
studenti pe care pot sd ii primeasca si un formular de evaluare al acestora dupa sustinerea
examenului de licentd;

1.6. Realizarea unor sesiuni de pregatire a lucrdrii de licenta in anul V, astfel incét, studentii sa se

poatd ocupa de aceasta pana la inceperea anului VI.

Il.  Din datele culese de la verificirile la sediile disciplinelor s-a

constatat:
Desi majoritatea aspectelor erau pozitive, s-au constatat si aspecte aspecte negative in ceea ce
priveste
o Elaborarea fisei disciplinelor, intarzieri, fise incomplete, bibliografie completata cu
manuale ce depasesc ca vechime 10 ani; in multe cazuri manualele disciplinelor fiind in curs de
elaborare. La unele discipline acesul studentilor la internet este limitat si in alte cazuri cursurile de
pe Moodle nu au fost actualizate anul in curs..
o Exista Inca unele intarzieri de raportari ale disciplinelor si departamentelor: referitor la fisele
disciplinelor, evaludri si autoevaluari ale cadrelor didactice.
o Prezenta studentilor in ultimele 2 saptamani de activitate didactica este mai mica.
o Procentul de raportare a evaluarii cadrelor didactice de catre studenti, autoevaluarii, evaluarii
colegiale si evaluarii programului de studii este de 55%

o Sunt unele cadre didactice ce nu stiu sa-si alcatuiasca fisa disciplinei de predare.



o Exista perceptia cadrelor didactice ce sunt verificate ca acestea sunt urmarite, sanctionate si
verificate in detrimentul individual al acestora.

. Exista unele spatii (amfiteatre si sdli) ce inca necesita modernizari, dotari cu proiectoare
multimedia, reamenajari. Aici ne referim Indeosebi la extensiile din alte localitati.

o Se mentin unele dificultéti in ceea ce priveste aplicarea chestionarelor de evaluare a cadrelor
didactice de catre studenti, autoevaluarea cadrelor didactice, evaluare ierarhic superioara si
evaluarea colegiala.

o Existd unele dificultati In prelucrarea rezultatelor chestionarelor la nivel de disciplind si
departament.

o Se mentin probleme 1n modernizarea si actualizarea bibliografica a fiselor disciplinelor
recomandata si de ARACIS.

o Existd unele probleme de punctualitatea studentilor si a cadrelor didactice la curs, stagii si
lucrari practice.

o La examenul de rezidentiat se mentin inca rezultate mai putin satisfacatoare comparativ cu
celelalte universitati de prestigiu din tara.

o Se mentin unele disfunctionalitdti legate de unele stagii clinice ale Facultatii de Medicina
atat din cauza interferentei dintre activitatea didacticd si cea clinicd precum si a tendintei de
comasare a grupelor cat si a aglomerarii spatiilor de invatamant clinic.

Exista unele amfiteatre ce nu figureaza pe desfasuratorul cu amfiteatre al universitétii ne putand
fi incluse in activitatea didactica generald Se mentin probleme in raportarea punctajelor obtinute
la chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, autoevaluare, evaluare ierarhic

superioara, evaluare colegiala catre CEACE/DEACE



1. PROMOVABILITATE FACULTATEA DE MEDICINA an universitar 2022-2023

PROGRAM DE STUDII ANDE | PROMOVABILITATE DISCIPLINA CU CEL MAI MIC

STUDIU (%) GRAD DE PROMOVABILITATE (%)
Medicina 1 98% Anatomie 96%
Biochimie 9%0%
Medicing (in limba engleza) 1 95% Fiziologie I 76%
....... — " i Biochimie 1 92%
Medicina (in limba franceza) 1 97% Fiziologie [ 71%
Fiziologie IT 76%
Medicind 11 98% Fiziologie 92%
Parazitologic 98%
Biochimie clinica 97%
Medicind (in limba engleza) 11 97% Biochimie clinica 86%
S | S . Parazitologic 89%
Medicina (in limba franceza) 1 92% Fiziologie 78%
Biochimie clinica 84%
Medicind 111 96% Fiziologie 11 97%

Fiziologie 11 97%
Biochimie clinica 97%

Medicing (in limba engleza) 111 91%

Medicina (in limba francezi) 111 93% Fiziologie 11 96%
Biochimie clinica 96%

Medicina v 99% Medicina de urgentd 97%
Pneumologie 98%
Chirurgie generala 98%

Medicina (in limba englezd) v 89% Diabet 51 boli de nutritie. Reumatologie
97%
Pneumologie 98%
Medicind de urgenta 98%

Medicing (in limba francezi) v 100%

Medicina v 99% Endocrmologie 98%

Gastroenterologie 99%
Neurologie 99%

Medicind (in limba engleza) Vv 93% Endocrinologie 83%
Gastroenterologie 95%

s - . Hematologie 95%
Medicing (in limba franceza) Vv 93% Endocrmologie 93%
Neurologie 93%
Nefrologie 93%

Medicind Vi 99% Obstetnea-Gmecologie 99%
ATI 99%
Medicma interna de ambulator - 99%




| Medicind (in limba engleza) Vi 100%
Medicind (in limba franceza) Vi 96%
| Asistenta Medicala Generala I 94%% Biochimie 95%
Parazitologie 96%
! Histologie 95%
| Asistenta Medicala Generala 11 99%
Asistentd Medicala Generala 111 97%
| Asistenta Medicala Generala v 99%,
| Asistenta Medicala Generala 1 IRy Genetica 98%
| {Lugoj)
Asistentdd Medicala Generala 11 100%
(Lugoy)
| Asistentd Medicala Generala 1 100%
| (Lugoy)
| Asistenta Medicala Generala v 100%
| (Lugoy)
Asistenja Medicala Generala I 100%
| (Deva)
| Asistentd Medicald Generala 11 100%
| {Deva)
Asistenta Medicala Generala 1 100%
(Deva)
| Asistentd Medicald Generala v 100%
| {(Deva) o ) ) o ) o
| Balneofiziokinetoterapice si I 920% Informaticd medicala 73%
| recuperare
Balneofiziokinetoterapie si 11 85% Tehnict de reabilitare $1 reeducare 92%
| recuperare EES - E
Balneofiziokinetoterapie s1 114 87%
| recuperare
Nutrifie si Dietetica I 95% Histologie 86%
Chimie 1 95%
Biochimie I 95%
| Nutrifie s1 Dietetica 11 91%
. Nuitrifie s1 Dietetica 11 95%,

99%
99%
98%
98%
97%
97%
96%
96%
95%
95%
|

Medicina

Medicina  Medicind  Medicina

Medicina RO (an I-VI)

Il 1] v Vv \

Medicina  Medicina




Medicina E (an I-VI)

100%
98%
96%
94%
92%
90%
88%
86%
84%
82%
| 1 1 v V VI

Medicina Medicind Medicina Medicind Medicina Medicina

(inlimba (inlimba (inlimba (inlimba (inlimba (inlimba

englezd) englezd) englezd) englezd) englezd) englezd)

Medicina F (an I-VI)
100%
98%
96%
94%
92%
90%
88%
| Il 1l \Y) Vv VI

Medicina Medicind Medicind Medicind Medicind Medicina
(inlimba (in limba (inlimba (inlimba (inlimba (inlimba
franceza) franceza) franceza) francezd) franceza) franceza)



AMG - Timisoara

99%
98%
97%
96%
95%
94%
93%
92%
91%
| 1] ] \%
Asistentd Asistenta Asistenta Asistentd
Medicala Medicala Medicala Medicala
Generala Generala Generala Generald
AMG - Lugoj
100%
100%
99%
99%
98%
98%
97%
| 1] 1] \%
Asistentd Asistentd Asistentd Asistenta
Medicala Medicala Medicala Medicala
Generala Generala Generala Generala
(Lugoj) (Lugoj) (Lugoj) (Lugoj)
AMG - Deva
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
| 1 1 \%
Asistentd Asistentd Asistentd Asistenta
Medicala Medicala Medicala Medicala

Generala (Deva) Generala (Deva) Generala (Deva) Generala (Deva)



BFKT si R

90%
89%
88%
87%
86%
85%
84%
83%
82%

Balneofiziokinetoteraielsiecfizipkinetotera el sieftzipkiaetoterapie si recuperare

Nutritie si Dietetica

95%
94%
93%
92%
91%

90%

89%
| Il I

Nutritie si Nutritie si Nutritie si



V. Rezultatele chestionarelor studentilor de evaluare a cadrelor didactice,
autoevaluare si evaluare colegiala

Punctajul mediu obtinut de catre cadrele didactice a fost 4.84. Media notelor de la Facultatea de
Medicina a fost 4.82 cu valori repartizate intre medie 3.89 si 5. Media valorilor de la Facultatea de
Farmacie a fost 4,88 cu valori intre 4.32-5. Media valorilor la Facultatea de Medicina Dentara a
fost 4.82 cu valori cuprinse intre 4.39 si 5. Punctajele cele mai mici au fost obtiunute la categoria
: Diversitatea materialelor didactice folosite

Au fost monitorizate in mod special programul de studii universitarede licenta seria de Franceza
si de la Asistenta Medicala Generala din Timisoara, precum si extensiile de la Lugoj si Deva :In
urma analizei rezultatelor chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de catre studentii din anul
universitar 2022-2023, Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii Educationale a
Universitatii de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes” Timisoara, a putut constata urmatoarele
aspectele: Puncte tari: media evaluarilor cadrelor didactice de catre studenti de la AMG Timisoara,
Lugoj si Deva de la Facultatea de Medicina a Universitatii de Medicina si Farmacie ,,Victor Babes”
din Timisoara a fost de 4.83, la un procent de respondenti de aproximativ 87%. Puncte slabe: un
punctaj relativ mai mic, a fost obtinut la disciplinele preclinice. De asemenea am constatat un
punctaj relativ mai mic pentru itemii: folosirea eficientd a timpului; prezentarea si afisarea la
Tnceputul semestrului a tematicii, bibliografiei, modului si criteriilor de evaluare. Aceste concluzii
au fost prezentate Protectoratului Didactic precum si Decanatului Facultatii de Medicina din cadrul
universitdtii noastre. In continuare vom urmari imbunatdtirea rezultatelor pe anii universitari ce
vor urma.

1.8.3. Desi autoevaluarile cadrelor didactice primite de la sefii de disciplina/catedra au fost in
proportie relativ mica, calificativul obtinut a fost foarte bine si excellent. Facultatea de Medicina:
Foarte bine si Excelent. Facultatea de Medicina Dentara: Excelent. Facultatea de Farmacie:
Excelent.

1.8.4. Evaluarile colegiale au avut de asemenea calificativul Excelent. Facultatea de Medicina:
Excelent. Facultatea de Medicina Dentara: Excelent. Facultatea de Farmacie: Excelent.

1.8.5 Evaluarile angajatorilor au subliniat necesitatea absolventilor de a participa mai mult la ore
de practica si prezentari de cazuri. S-a constatat o problema legatd de limbajul academic medical

al studentilor.



| Anatomie si embriologie Anatomie si Embriologie 4,915
MEDIA 4,915
Il Morfologie Microscopica Histologie 4,938
Morfopatologie 4,930
Genetica 4,880
Biologie Celulara si Moleculara 4,880
Comunicare
MEDIA 4,907
Il Stiinte Functionale Fiziologie 4,819
Fiziopatologie 4,680
Imunologie si alergologie, Biologie
Biofizica 4,924
Informatica si Biostatistica medicala 4,846
Sanatate publica si Management sanitar 4,950
MEDIA 4,844
IV Biochimie si Farmacologie Biochimie 4,650
Farmacologie 4,960
4,805
V Medicina Interna | Semiologie medicala | 4,900
Semiologie medicala Il
Medicina muncii 4,840
Hematologie 4,840
Medicina interna IV (CFR) 4,902
Abilitati Clinice 4,950
MEDIA 4,886
VI. Cardiologie Medicina interna de ambulator, p sir 4,864
Cardiologie Il 5,000
Chirurgie cardiovasculara 4,200
MEDIA 4,688
MI: Diabet, nutritie, boli metabolice si
VIl Medicina Interna Il reumatologie sistemica 4,970
Cardiologie |
Nefrologie 5,000
Endocrinologie 4,860
Gastroenterologie
MEDIA 4,943
VIII. Neurostiinte Neurologie I si ll
Neurochirurgie 5,000
Psihiatrie 4,980
Pedopsihiatrie 5,000
Psihologie 5,000




ML, Bioetica, Deontologie si drept

medical 4,837
Filozofie
MEDIA 4,963
IX. Chirurgie | Semiologie chirurgicala | si Chirurgie toracica
Semiologie chirurgicala Il 4,880
Oncologie
ORL 4,800
Oftalmologie 4,973
Urgente 4,952
MEDIA 4,901
XI Pediatrie Pediatrie | 5,000
Pediatrie Il
Pediatrie IlI
Chirurgie Pediatrica
MEDIA 4,990
XIl. Obstetrica Ginecologie Obstetrica - Ginecologie |
Obstetrica - Ginecologie Il
Obstetrica - Ginecologie Il 4,800
Neonatologie si puericultura 4,875
MEDIA 4,837
XIll. Boli infectioase Boli infectioase | 4,809
Boli infectioase Il 4,700
Epidemiologie 4,893
Pneumologie 4,984
Parazitologie 5,000
MEDIA 4,877
XIV. Microbiologie Microbiologie 5,000
Igiena
Dermatologie 4,887
MEDIA 4,943
XV. Ortopedie traumatologie, Urologie si
imagistica medicala Ortopedie traumatologie |
Ortopedie traumatologie Il
Ortopedie traumatologie IlI
Urologie
Radiologie si imagistica medicala 4,981
MEDIA 4,981
XVI. Balneologie, Recuperare medicala si
reumatologie Recuperare medicala
Medicina Fizica, Balneologie si
Reumatologie 4,947

Medicina familiei

4,967




Educatie fizica 4,800

Limbi moderne si limba romana 4,984

MEDIA 4,924

Chestionare de evaluare a cadrelor didactice
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XIV. Microbiologie ~ XV. Ortopedie  XVI. Balneologie, Recuperare
traumatologie, medicala si reumatologie
Urologie si
imagistica medicala

V. Dinanaliza chestionarelor studentilor absolventi am constatat:
5.1. Un punctaj mai mare s-a obtinut la:

B. GRADUL DE UTILIZARE AL DIVERSELOR METODE DE PREDARE-INVATARE
[Prezentarea si analiza unor studii de caz/experiente relevante din domeniu]

B. GRADUL DE UTILIZARE AL DIVERSELOR METODE DE PREDARE-INVATARE
[Utilizarea interactivitatii si a explicatiilor suplimentare]

B. GRADUL DE UTILIZARE AL DIVERSELOR METODE DE PREDARE-INVATARE
[Utilizarea platformelor electronice de documentare]

C. ABILITATI DOBANDITE PE DURATA PROGRAMULUI DE STUDIU [Abilitatea
de a sustine prezentdri]

C. ABILITATI DOBANDITE PE DURATA PROGRAMULUI DE STUDIU
[Gestionarea eficientd a timpului]

C. ABILITATI DOBANDITE PE DURATA PROGRAMULUI DE STUDIU [Abilitatea
de a lucra 1n echipa]

C. ABILITATI DOBANDITE PE DURATA PROGRAMULUI DE STUDIU [Abilitatea de a
utiliza mijloacele multimedia in redactarea unui proiect]

5.2.  Un punctaj mai mic s-a obtinut la:

A. ANALIZA PERCEPTIEI ASUPRA PROGRAMULUI [Prezentarea oportunitatilor de
angajare oferite]




A. ANALIZA PERCEPTIEI ASUPRA PROGRAMULUI [Crearea premiselor pentru
continuarea pregatirii profesionale, dupa caz, masterat, rezidentiat, doctorat]

A. ANALIZA PERCEPTIEI ASUPRA PROGRAMULUI [Adecvarea metodelor de predare-
invatare cu specificul programului de studii absolvit]

A. ANALIZA PERCEPTIEI ASUPRA PROGRAMULUI [Adecvarea metodelor de predare-
invatare-evaluare cu cerintele de pe piata muncii]

A. ANALIZA PERCEPTIEI ASUPRA PROGRAMULUI [Posibilitatea de a personaliza
materia prin disponibilitatea cadrului didactic pentru consultatii]

E. ANALIZA PERCEPTIEI ASUPRA CONDITIILOR OFERITE DE UNIVERSITATE
[Relatia cu Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd]

E. ANALIZA PERCEPTIEI ASUPRA CONDITIILOR OFERITE DE UNIVERSITATE
[Serviciile de cazare in camine]

VI.  Analizarea rezultatelor chestionarelor ,,quafin” a relevat aspecte pozitive si
aspecte negative. Mai jos am enumerat cateva aspecte negative care pot fi
inbunatatite:

1. Oportunitétile de a intdlni posibili angajatori

2. Serviciile de consiliere si orientare in cariera

3. Spatiilor comune de recreere (prea putine)

4. Existenta spatiilor pentru activitati initiate de studenti

PROPUNERI de remediere in raportul anual.



